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1. DATOS PERSONALES

NOMBRE: Maria Antonieta Monserrat Vera Munoz
LUGAR DE NACIMIENTO: Puebla, Puebla.
TELEFONO: 22222178060
EMAIL: monserrat.vera@correo.buap.mx

2. FORMACION ACADEMICA

Doctorado en Direccion de Organizaciones por la Universidad Popular
Autonoma del Estado de Puebla (UPAEP), obteniendo la titulacion con
mencion Honorifica. Aio de obtencion del grado 2009.
Maestria en Administracion por la Benemérita Universidad Autonoma
de Puebla (BUAP). Aino de obtencioén del grado 1991.
Licenciatura en Contaduria Publica por la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla (BUAP). Afo de obtencion del grado 1981.]

3. OTROS CURSOS

A lo largo de mi trayectoria y académica he participado en diversos
cursos, diplomados y simposios con la finalidad de mantenerme
actualizada en la profesion y en el area docente.

4, EXPERIENCIA PROFESIONAL O LABORAL

Profesional: A partir de los 17 afios inicié mi trayectoria laboral con
el siguiente recorrido:
TRAYECTORIA LABORAL:
1976- 1978 Despacho Sanchez Emicente
1979-1980 Despacho Freyssinier Morin
1981- 1984 Volkswagen de México
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1984, inicio conun Despacho propio ofertando los servicios de
Contabilidad, Impuestos y a partir de 1991 con Registro que otorga la
Autoridad Fiscal, Auditoria Fiscal Federal (AGAFF) para dictaminar con
alcances fiscales se ofertan los servicios de Auditoria; en 2007 minimizo
mi actividad profesional, para dedicarme a la investigacion.
Actualmente el ejercicio de la profesion se refleja en consultorias del
area contable y financiera a empresas y apoyo a dos firmas prestigiadas
de contadores en el area de auditoria, labor que realizo

esporadicamente.

5. TRAYECTORIA ACADEMICA
Antigliedad en la institucion 38 anos.

Adscrita a la Facultad de Contaduria Publica de la Benemérita
Universidad Autonoma de Puebla (BUAP), desde 1986 a la fecha.
Impartiendo clases en la Licenciatura en Contaduria Publica de las
materias de: Auditoria |, Auditoria Il, Auditoria Ill, Administracion | y
Il, Finanzas |, Contribuciones Ill. En la Licenciatura de Direccion
Financiera y en la de Pequenas y Medianas Empresas la Materia de
Practica profesional.

En los Posgrados que se ofertan en la Facultad he participado en la
Maestria en Administracion impartiendo las materias de Sistemas de
Informacion Financiera, Administracion financiera, Metodologia de
Investigacion, Seminario de Tesis I, Il y lll, Seminario de Titulacion.

En la Maestria en Contribuciones he participado impartiendo las

materias de Metodologia de la Investigacion, Seminario de Tesis I, Il y
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Il.
Especialidades: En la Especialidad en Finanzas imparti la materia de
Administracion Financiera, en la Especialidad en Fiscal, las materias de
IVA e Impuestos Indirectos y Taller Fiscal, en la Especialidad en
Contabilidad Gerencial la Materia de Contabilidad y en la Especialidad
en Auditoria las Materias de Contabilidad Gubernamental y Auditoria
Especializada.
En las maestrias de nueva creacion como son: Maestria en Tributacion
he impartido las materias de Metodologia para el trabajo terminal,
Seminario de Tesis, I, Il y Ill. Y en la Maestria en Gestion Taller de
Trabajo Terminal I, Il, lll e informe de trabajo terminal.
Con la finalidad de colaborar en la eficiencia de titulacion del posgrado
de la Facultad donde tengo mi adscripcion he impartido Seminarios de
Titulacion para los alumnos de la Maestria en Administracion vy
Contribuciones alcanzando el 95% de titulados en los grupos que me
han sido asignados. En la Maestria En Gestion Organizacional se ha
logrado el 100% de estudiantes titulados. Lo anterior demuestra
ademas de la labor académica, mi compromiso con la docencia y con
la formacion de Recursos Humanos. Y las evaluaciones que he obtenido
por parte de los estudiantes en la licenciatura y posgrado han sido
favorables, en algunos periodos el puntaje obtenido ha sido en el rango
de 91-100.

6. TRAYECTORIA DE INVESTIGACION

Inicio con esta labor en el afio 1999, participando en congresos del Area
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Econémico-Adm%ﬁ.i;trativa y anos mas adelante incremento mi trabajo
como investigadora, intensificando la participacion en congresos,
publicando articulos en revistas del area mencionada (arbitradas e
indexadas), acumulando trabajos de investigacion, me integro al
Padron de Investigadores de la Vicerrectoria de Investigacion y Estudios
de Posgrado en 2009, en el cual permanezco hasta la fecha.

A) PARTICIPACION EN CONGRESOS

Los Congresos en los que he participado tienen buen prestigio y un alto
grado de exigencia para aceptar los trabajos a discutir y recibir
retroalimentacion, como es por ejemplo el Congreso ALTEC, CIAO,
ACACIA, SINNCO, RIDIT, Congreso de Historia Econdmica, AMET,
CLADHE y ALAFEC, REDES, entre otros.

Mis trabajos han sido presentados en diversos congresos Nacionales e
internacionales en Puebla y en otros lugares de la Republica como
Guadalajara, Tijuana, Querétaro, Guanajuato, Villahermosa,
Monterrey, Veracruz, Ciudad de México, Mérida, Nayarit, Celaya, Leodn,
Pachuca, Puerto Vallarta y Cancun.

Los congresos Internacionales en los que he participado fuera de
México, se han desarrollado en Canada, Costa Rica, Cuba, Panama,
Colombia, Peru, Brasil, Chile, Argentina, Portugal, Barcelona vy
Ecuador.

A continuacion, integro el Listado de congresos en los que he
participado de 2013-2023.
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Afio de | Nombre del congreso Trabajos presentados
participacion
VIl Congreso Nacional de la Asociacion | Las Redes de Conocimiento en las
Mexicana de Estudios del Trabajo (AMET) Microempresas familiares poblanas con précticas
de produccion artesanal
XV Congreso Latino- lberoamericano de | Energias renovables y estimulos fiscales: caso
Gestao de Tecnologia (ALTEC) empresa localizada en San Gabriel Chilac, Puebla
México
XV Congreso Latino- Iberoamericano de | Microempresa localizada en Puebla México
Gestao de Tecnologia (ALTEC) dedicada a la elaboracion de productos nostalgia
Foro Institucional Consultivo y de Anlisisde | Propuesta de Contabilidad verde
los temas estratégicos de consulta
Universitaria para la elaboracion del Plan de
2013 Desarrollo Institucional 2013-2017
Tercer Congreso Internacional sobre la | Las redes de conocimiento: caso una empresa
MIPYME dedicada a la elaboracién de bolsa de polietileno
localizada en la ciudad de Puebla
Global Conference for Business and Finance | Las Redes de conocimiento en las MIPYME
(Costa Rica) localizadas en Puebla México
Global Conference for Business and Finance | Redes de Conocimiento: caso micro empresa
(Las Vegas) dedicada al cultivo de langostinos.
Congreso internacional de Investigacion de | Falta de aprovechamiento de las relaciones
Academia Journals.com generadas por medio de las redes sociales: caso
micro empresa dedicada a la elaboracion de mole
poblano y chocolate
Congreso internacional de Investigacion de | Codificacion de datos cualitativos mediante
Academia Journals.com Sotfware Nvivo
X1V Asamblea General ALAFEC Gestion del conocimiento en los talleres
artesanales de esfera de Chignahuapan, Puebla
X1V Asamblea General ALAFEC Percepcion de la Responsabilidad Social
Empresarial en las Pequefias y Medianas
Constructoras de Puebla
X1l Congreso Internacional de Analisis | La Responsabilidad Social Empresarial y los
Organizacional Reportes Financieros
2014 X1l Congreso Internacional de Analisis | Transmision de conocimientos en la industria
Organizacional maquiladora de Tehuacén
Cuatro Congreso  Latinoamericano de | Redes de conocimiento  beneficios en
Historia Econémica CLADHE IV microempresas analisis comparativo en tres casos
de estudio
Cuatro Congreso Latinoamericano de | Capital humano un contraste entre trabajo
Historia Econémica CLADHE IV artesanal e industrial
Cuatro Congreso Latinoamericano de | Trayectoria Tecnoldgica de la Talavera poblana
Historia Econdémica CLADHE IV
Global Conference for Business and Finance | MIPYME y Précticas de Desarrollo Sustentable:
(Costa Rica) Dos estudios de caso de empresas poblanas
Global Conference for Business and Finance | Transmision de conocimientos en la industria de
(Costa Rica) la esfera navidefia de Chignahuapan Puebla
México
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Global Conference for Business and Finance | Innovacién y Localizacion
(Costa Rica)

Global Conference for Business and Finance | Diferentes Redes Sociales en las MIPYME
(Hawaii) localizadas en Puebla, México.

Red de Investigacion y Docencia sobre | Estimulos Fiscalesy Desarrollo Social
Innovacién Tecnolégica (RIDIT)

| Congreso de Investigadoras del SIN Redes de Conocimiento un apoyo para grupos de
investigacion

7° Coloquio Interdisciplinario de Doctorado Sistema de mediciéon para evaluar el
proceso de ventas en los restaurantes

tematicos
XVI Congreso Latino- lberoamericano de | Innovacion en las empresas cooperativas
Gestao da Tecnologia (ALTEC) poblanas dedicadas a la cosecha de miel que

apoyan al Desarrollo Sustentable

XVI Congreso Latino- lberoamericano de | Innovacion en los productos elaborados en los
Gestao da Tecnologia (ALTEC) talleres de esfera navidefia de Chignahuapan
Puebla, México para permanecer en el mercado

XVI Congreso Latino- Iberoamericano de | Innovaciony Desarrollo Sustentable
Gestao da Tecnologia (ALTEC)

X111 Congreso Internacional de Andlisis Responsabilidad  Social Empresarial caso:
Organizacional Cooperativas Rurales

X111 Congreso Internacional de Analisis Innovacioén en las Pequefias y Medianas empresas
Organizacional procesadoras de alimentos ubicadas en Puebla
Global Conference for Business and Finance | Responsabilidad Social Empresarial y los
(Costa Rica) profesionales de las Ciencias Econémico-

Administrativas

Global Conference for Business and Finance | Desarrollo Sustentable Medio Ambiente y Redes

2015 (Costa Rica) de Conocimiento
Global Conference for Business and Finance | Transmision de conocimiento en empresas con
(Costa Rica) profuso empleo de mano de obra un analisis

comparativo

4° Congreso Internacional Horizontes de la | Impacto que ha tenido el Régimen de

Contaduria en las ciencias sociales Incorporacién fiscal (RIF) en los contribuyentes
involucrados

4° Congreso Internacional Horizontes de la La innovacién en los reportes de informacion

Contaduria en las ciencias sociales financiera

4° Congreso Internacional Horizontes de la Importancia del Desarrollo Sustentable en la

Contaduria en las ciencias sociales empresa

4° Congreso Internacional Horizontes de la La innovacion y el liderazgo en el recurso

Contaduria en las ciencias sociales humano

4° Congreso Internacional Horizontes de la Uso de la tecnologia en funcién del area contable

Contaduria en las ciencias sociales y fiscal

1V Congreso internacional CIMIPYME y | Desarrollo Sustentable en la empresa Rural

Congreso internacional de investigacion
sobre la pequefia y mediana empresa ICSB

México.
ler. Foro de Auditoria Contabilidad y Auditoria Ambiental
8° Coloquio Interdisciplinario de Posgrado Alcance de los modelos y marcos tedricos mas

relevantes de los sistemas de medicion del
desempefio (SMD) en su ciclo de vida
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Segundo Congreso Argentino de Estudios Las Redes de conocimiento y Gestion del
Sociales de la Ciencia y Tecnologia conocimiento Té&cito un estudio comparativo de
(CAESCyT) empresas poblanas mexicanas.
Segundo Congreso Argentino de Estudios Innovacién responsabilidad social empresarial y
Sociales de la Ciencia y Tecnologia desarrollo sustentable: caso una empresa poblana
(CAESCyT) con produccién artesanal

2016 XIV CIAO Congreso Internacional de Beneficios de la Innovacion en el producto en una
Anélisis Organizacional Micro Empresa Familiar
Congreso Internacional de Investigacién de Responsabilidad Social Empresarial y las Redes
Academia Journals.com Puebla 2016 de Conocimiento: Caso de una microempresa

poblana

Congreso Internacional de Investigacién de Adopcién de la Responsabilidad Social
Academia Journals.com Puebla 2016 Empresarial en una microempresa comercial
Congreso Internacional de Investigacion de Practicas de Responsabilidad Social en una Micro
Academia Journals.com Celaya 2016 Empresa poblanay la Red Nacional de Desarrollo

Rural Sustentable

Congreso Internacional de Investigacion de Emprendedurismo y sustentabilidad en una
Academia Journals.com Celaya 2016 empresa poblana

XV Asamblea ALAFEC Transmision  de  conocimientos en las
cooperativas dedicadas a la cosecha de miel de
Cuetzalan Puebla y las Redes de conocimiento

Global Conference for Business and Finance | Las microempresas ~ poblanas y la

(Costa Rica) Responsabilidad Social Empresarial
92 Jornada de Investigacion FCP-BUAP Resultados de proyectos de investigacion
92 Jornada de Investigacion FCP-BUAP Camino en la Investigacion

V Congreso internacional de investigacion | La empresa familiar ante la Innovacién y la
sobre emprendimiento y MIPyME (V | Responsabilidad Social
CIIEEMIPYME 17)

V Congreso internacional de investigacion | La empresa familiar desde la perspectiva
sobre emprendimiento y MIPyME (V | sociopoiética
CIIEEMIPYME 17)

Global Conference for Business and Finance | Tipos de innovacion en las Micro Empresas

(Costa Rica) poblanas y redes de conocimiento
Global Conference for Business and Finance | Percepcién de la Responsabilidad empresarial
(Costa Rica) desde la optica de grupos de interés interno
trabajadores
2017 6to. Congreso Internacional Horizontes de Percepcion por parte de los estudiantes de la
la Contaduria en las ciencias sociales Licenciatura en Contaduria Pdblica de la BUAP

de las competencias que adquiere con su
Programa de estudios

6to. Congreso Internacional Horizontes de la | Competencias exigidas a los egresados de la
Contaduria en las ciencias sociales Licenciatura en Contaduria Publica para
insertarse al mercado laboral que ofertan las
empresas: caso de estudio

Congreso Internacional de Investigacion de Beneficios de la innovacion en el proceso de

Academia Journals.com Celaya 2017 operacion en el departamento de una Institucién
Educativa Publica de Nivel Superior

XV CIAQO Congreso Internacional de Innovacién Organizacional en la empresa

Anélisis Organizacional familiar

XV CIAO Congreso Internacional de La Innovacién y la Sustentabilidad en las

Anélisis Organizacional empresas de la Industria Automotriz en Puebla,

Meéxico.
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Global Conference for Business and Finance | Knowledge Networks Company and Innovation

(Hawaéi)

XVI CIAO Congreso Internacional de Responsabilidad Social en una Institucion

Andlisis Organizacional Publica de Salud en Puebla, México y los
residentes de Medicina Familiar.

XVI CIAO Congreso Internacional de La Innovacion en las empresas del sector

Anélisis Organizacional manufacturero ubicadas en Puebla, México

XVI CIAO Congreso Internacional de Una interpretacion de la problemética de la

Anélisis Organizacional empresa familiar a partir de la teoria de sistemas
luhmanniana

Primer encuentro departmental muestra de | El manejo financiero en el sector de la ingenieria

2018 semilleros de investigacion. Investigaciones | civil en el municipio de Arahuca comparado con
que aportan a la Regién. Escuela de | laciudad de Puebla, México

Administracion Piblica ESAP.

Global Conference for Business and Finance | Clima Laboral y ambiente clinico de aprendizaje:

(Costa Rica) caso de Institucion de Salud del Sector Publico de
Puebla, México. Residentes Medicos.

Global Conference for Business and Finance | Sustentabilidad en la Industria maquiladora de la

(Costa Rica) confeccion  Tehuacanera 'y  Redes de
Conocimiento.

Congreso Academia Journals Celaya 2018 Ambiente de ensefianza en la licenciatura en
contaduria publica en institucién educativa
publica de nivel superior

Congreso Academia Journals Celaya 2018 Innovacién y las Tecnologias de la informacion y
Comunicacion en las Pequefias empresas
manufactureras ubicadas en el municipio d
Puebla.

VI Congreso Internacional de Investigacion Anélisis de la Red de Conocimientos Nodo

sobre emprendimiento y MIPYME 2019 “El | Familia para Identificar su Relacion con la

emprendimiento y la gestion innovadoras y Transmisién de Conocimientos Técitos en una
sus,te'ntable para desarrollar a las MiPymes Micro Empresa Familiar

México y el Mundo

2019 8vo. Congreso Internacional Horizontes de La Certificacion profesional y la capacitacion,
la Contaduria en las ciencias sociales como apoyo al Contador Plblico en las
competencias que le requiere el mercado laboral.

Congreso Academia Journals Celaya 2019 Innovacién en los servicios de informacion
financiera que presta el Contador Puablico en
México.

X Congreso Internacional de la RIDIT Anélisis de la innovacion en la empresa familiar
a partir de la teoria de sistemas luhmanniana

X Congreso Internacional de la RIDIT La innovacion y la Sustentabilidad en las
empresas manufactureras de la industria
automotriz en Puebla, México

XVIII CIAO Congreso Internacional de Empresas Maquiladoras de la Confeccion

Analisis Organizacional Transformacionesy | Tehuacaneras y la Sustentabilidad apoyada por

nuevas formas de organizacion a dos las Redes de Conocimiento

décadas del siglo XXI

X1 CONGRESO INTERNACIONAL DE Estrés Laboral-Estrés docente en los

INVESTIGACION facilitadores y COVID-19

2020 Congreso Internacional de Investigacion de
Academia Journals Puebla




PROCESO ELECTORAL
NOMBRAMIENTO DE TITULAR DE LA
DIRECCIGN DE UNIDAD ACADEMICA
PERIODO 2024-2028

2020 La responsabilidad social empresarial y las TIC
en las pequefias empresas

Congreso Internacional de Investigacion
Academia Journals Hidalgo 2020 Impactos de la convergencia tecnolégica en la

educacion y en el empleo

Global Conference for Business and Finance | La Sucesion en las Empresas Familiares en
(Costa Rica) Puebla, México

XIX CIAO Congreso Internacional de | Lainnovacion en la empresa familiar: una

Anélisis Organizacional “25 afios de estudios | propuesta de analisis a partir de la teoria de
organizacionales en Meéxico y América | sistemas de Niklas Luhmann y de la teoria

Latina” evolucionista de la firma

XIX CIAO Congreso Internacional de | El microempresario familiary estrés de pandemia
Analisis Organizacional ‘25 afios de estudios | por COVID-19
organizacionales en México y Ameérica

Latina”

2021 VI Jornada de Divulgacion de Resultados monetarios de la Sustentabilidad
Investigacion de la Facultad de presentados en Cuatro Cuentas de Resultados:
Contaduria Pdblica y Il encuentro Una propuesta para las Pymes en México

Interinstituciona

Horizontes de la Contaduria en las Ciencias

- Innovacion en las empresas apoyada en
Sociales, P d

las redes de conocimiento

Horizontes de la Contaduria en las Ciencias | laboral de pandemia covid-19 en médicos

Sociales,
Congreso International de Investigacion Las Tecnologias de la Informacién y la
Academia Journals Hidalgo 2021 Comunicacién (TIC) en las Pequefias Empresas

Poblanas

X111 Congreso Internacional de investigacion | Acciones de responsabilidad social empresarial
internas en pandemia y microempresa familiar

XXV Congreso Internacional de Contaduria, | Intencién Emprendedora, Género y la Teoria de
Administracion e Informatica la Conducta Planificada

2022 12° Congreso Internacional la Investigacion
en el Posgrado

11° Congreso Internacional Horizontes de la | Trabajo decente y crecimiento econémico ante el
Contaduria en las Ciencias Sociales. COVID-19 en microempresas familiares
poblanas

XX Congreso Internacional de Analisis | La relacién género-actividad emprendedora en
Organizacional (XX CIAO) [HIBRIDO] | estudiantes universitarios

Fenémenos organizacionales emergentes en
Latinoamérica frente a la crisis global:
Homenaje a Guillermo Ramirez Martinez, 20
afios realizando el CIAO

XX Congreso Internacional de Andélisis | Importancia de la  comunicacién  en
Organizacional (XX CIAO) [HIBRIDO] | microempresas familiares poblanas y COVID-19
Fenémenos organizacionales emergentes en | para su permanencia en el mercado
Latinoamérica frente a la crisis global:
Homenaje a Guillermo Ramirez Martinez, 20
afios realizando el CIAO

XXI Congreso Internacional de Analisis | Presencia del burnout en los microempresarios
Organizacional (XXI CIAO) Repensar el | familiares poblanosy COVID-19
futuro hacia organizaciones alternativas,
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humanismos, tecnologia e Innovacién
Conmemoracién de la Fundacion de la
REMINEO

XXI Congreso Internacional de Analisis | EI emprendimiento social en los estudiantes de
Organizacional (XXI CIAO) Repensar el | educacién superior

2023 futuro hacia organizaciones alternativas,
humanismos, tecnologia e Innovacién
Conmemoracion de la Fundacion de la
REMINEO

La Il Convencién Cientifica y Tecnolégica | Caracterizacion de la Contabilidad Innovativa
de la Universidad de Camagiiey

La Il Convencién Cientifica y Tecnolégica | COVID 19, uso de las plataformas tecnolégicas y

de la Universidad de Camagiiey sus consecuencias en la Educacion Superior.
Il Congreso Internacional de la Red Pilares. | Profesional de la Contaduria Pdblica y la
Universidad Andina Simén Bolivar inclusion laboral a luz del Programa Nacional de

Trabajo y Empleo para las Personas con
Discapacidad 2021-2024 y la Responsabilidad
Social Empresarial

Il Congreso Internacional de la Red Pilares. | Evaluacién de los factores de riesgo psicosocial

Universidad Andina Simén Bolivar en una universidad publica
12° Congreso Internacional “Horizontes de la | El burnout por el teletrabajo - trabajo en casa y el
Contaduria en las Ciencias Sociales COVID-19

B) PUBLICACIONES ARTICULOS EN REVISTAS INDEXADAS

Mis publicaciones en revistas indexadas han sido elaboradas de forma
individual y colectiva. El trabajo colectivo lo he realizado con comparieros
investigadores consolidados del Cuerpo Académico del que soy integrante y con
compafieros de otras Instituciones Educativas como la Universidad Nacional
Auténoma de México (UNAM), Universidad de Chihuahua, Universidad
Veracruzana, Universidad de Querétaro, Instituto Tecnologico de Monterrey
Campus Morelia y con compafieros que se estan iniciando en la investigacion,
de la Facultad de Contaduria donde estoy adscrita, ademas he integrado a los
trabajos estudiantes de licenciatura y maestria interesados en la investigacion,
de la facultad mencionada.

Las Publicaciones de articulos en Revistas indexadas, se incluyen a



continuacion.
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Listado de publicaciones en revistas indexadas 2013-2023.

Afio de | Nombre de la revista Nombre del articulo
publicacién
Frontera Norte La Trayectoria Tecnologica de la industria Textil Mexicana
Global Journal of Business | Leadership styles and organizational effectivenes in small
Research. construction business in Puebla Mexico
Revista Internacional | Caracterizacion de los trabajadores de las empresas
2013 Administracién y Finanzas RIAF magquiladoras localizadas en Puebla, México
Revista Internacional | La estructura Organizacional en las pequefias empresas
Administracién y Finanzas RIAF constructoras de Puebla, México
Revista de Comunicacion de | Redesde Conocimiento unapoyo para grupos de investigacion
SEECI
Revista Global De Negocios RGN | Las Redes Sociales en las MIPYME localizadas en Puebla
2014 México
Revista Global De Negocios RGN | Diferentes Redes Sociales en las MIPyME Localizadas en
Puebla, México.
Revista Global De Negocios RGN | Cultura de Innovacion en las Pequefias Empresas
Constructoras de Puebla, México
Revista Internacional | Innovacién y Localizacion
Administracion y Finanzas RIAF
Revista Global De Negocios RGN | Transmision de conocimientos en la industria de la esfera
navidefia de Chignahuapan Puebla México
2015 Rgvist_a A(_jrr_]inist_racién en | Las Redes de Conocimi(_an_to y los trab_aja_dores de I:a magquila
Ciencias Administrativas ICA tehuacanera en Transmision de conocimientos Técitos
Revista Global De Negocios RGN | Responsabilidad Social Empresarial En las Pequefas
Empresas Constructoras de Puebla México
Revista en Contaduria | Trayectoria Tecnol6gica de la Talavera poblana
Administracion e  Informética
RECAI
Revista Global De Negocios RGN | Transmision de conocimiento en empresas con profuso
empleo de mano de obra un andlisis comparativo
Revista Global De Negocios RGN | Responsabilidad Social Empresarial y los profesionales de las
Ciencias Econdmico-Administrativas
2016 Revista Global De Negocios RGN | Desarrollo Sustentable Medio Ambiente y Redes de

Conocimiento

Revista Internacional
Administracion y Finanzas RIAF

Cultura Organizacional y TIC’S en las Organizaciones de
educacion Superior

Revista Global De Negocios RGN

Gestion Ambiental Empresarial en las Micro y Pequefias
Empresas procesadoras de Alimentos Localizadas en Puebla,
México

Revista Global De Negocios RGN

Las microempresas poblanas y la Responsabilidad Social
Empresarial
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2017 Revista Global De Negocios RGN | Innovacién en las Pequefias y Medianas Empresas
Manufactureras ubicadas en Puebla, México.
MANAGEMENT REVIEW#7 PYMES y Desarrollo Sustentable
Revista Global De Negocios RGN | Estilos de Liderazgo en las Pequefias Empresas
Manufactureras
Innovacion y Desarrollo | Influencia del Clima Laboral y Ambiente Clinico de
Tecnolégico Revista Digital Aprendizaje en los Residentes Médicos de Instituciones de
2018 Salud del Sector Piblico en México
Innovacién y Desarrollo | Redes de Conocimiento y Tipos de Innovacién en las Mipyme
Tecnolégico Revista Digital Poblanas con Produccién Artesanal
Revista Global De Negocios RGN | Percepcién de la Responsabilidad Social Empresarial desde la
6ptica del grupo de interés interno (Trabajadores)
MANAGEMENT REVIEW#8 Anédlisis de una iniciativa social desde la universidad.
Revista Global De Negocios Innovacién y Desarrollo Sustentable en la RENDRUS
RGN
Revista Internacional la nueva | Estrés académico en residentes de medicina familiar de una
gestion organizacional institucion poblana desde un enfoque administrativo.
Revista Global de Negocios Ambiente clinico de aprendizaje-laboral y Residentes médicos
2019 de instituciones de Salud del sector publico mexicano
Innovacién y Desarrollo | Calidad de suefio asociado a la ansiedad y depresion,
Tecnoldgico Revista Digital caso médicos residentes de la unidad de medicina familiar 57
en Puebla, Puebla
Innovacién y Desarrollo | Relacién entre somnolencia diurna, jornadas de trabajo y
Tecnolbgico Revista Digital satisfaccion laboral en médicos residentes de la UMF 57
Innovacion y Desarrollo | Satisfaccion laboral y somnolencia diurna, un estudio
2020 Tecnoldgico Revista Digital comparativo entre estudiantes de posgrado
RECAI Revista de Estudios en | Empresa familiar y la teoria de sistemas
Contaduria, Administracion e | luhmanniana
Informética
Revista Internacional La Nueva | Andlisis de relacién entre indicadores de planeacion y
Gestion Organizacional afectacion de disposiciones fiscales federales en MiPyMEs
Muebleras
Revista Activos Resultados monetarios de la Sustentabilidad presentados en
Cuatro Cuentas de Resultados una propuesta para las PYME
en México
2021 Revista Brazilian Journal of | Practicas de Desarrollo Sustentable apoyadas por las Redes
Business Sociales o Redes de Conocimiento en Empresas Maquiladoras
de la Confeccién Tehuacaneras
Revista Internacional La Nueva | Relacion de la COVID-19 vy el estrés laboral en médicos que
Gestion Organizacional ejercen en México.
Brazilian Journals of Business La percepcion del microempresario familiar y acciones de
Responsabilidad Social Empresarial por pandemia
Innovacién y Desarrollo | Disefio de una estrategia interna de responsabilidad social
2022 Tecnolégico Revista Digital empresarial para una empresa poblana de restaurantes
ESJ Social Sciences Qualitative Approach for the Design Stage of a Performance
Measurement System to Increase Gross Profit in Restaurants.
Case Study: Hard Rock Cafe Mexico Restaurants
2023 Innovacion y Desarrollo | Microempresario Familiar y el Burnout
Tecnolégico Revista Digital



http://editorial.upgto.edu.mx/index.php/umr/article/view/108
http://editorial.upgto.edu.mx/index.php/umr/article/view/116
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C) PUBLICACIONES ARTICULOS EN REVISTAS ARBITRADAS

Mis Publicaciones de articulos con trabajos en Revistas arbitradas
inicia, en la Revista Avances revista bimestral de la Facultad de
Contaduria Publica de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla
con los articulos: Interpretacion Paremioldgica de los Principios de
Contabilidad, Violaciones a la Ley Federal del Trabajo y causas de
rotacion voluntaria de la mano de obra femenina en la maquila de
Tehuacan.

La revista anterior ahora se llama NUMERSCI revista bimestral de la
Facultad de Contaduria Publica de la Benemérita Universidad

Autonoma de Puebla.

A continuacidn, se listan los trabajos de 2013 a 2023.

Afio de | Nombre de la revista Nombre del articulo
publicacién
2013 Revista Panorama Administrativo Redes de Conocimiento: caso una empresa dedicada a la
elaboracién de bolsas de Polietileno localizada en Puebla,
Puebla
Revista NUMERSCI Redes de conocimiento beneficio en las empresas analisis
comparativo de tres casos de estudio
Revista HUNAB KU Economia & | Transmision de conocimientos en las microempresas por
2014 Negocios medio de redes
Revista NUMERSCI POKA-YOKE Aplicado al seis sigma: clave del éxito
Revista NUMERSCI MIPYME y Acciones Medio Ambientales
Revista Horizontes de la Contaduria | Impacto que ha tenido el Régimen de Incorporacion fiscal
en las ciencias sociales (RIF) en los contribuyentes involucrados
2015 Revista Horizontes de la Contaduria | La innovacion en los reportes de informacion financiera
en las ciencias sociales
Revista Horizontes de la Contaduria | La innovacién y el liderazgo en el recurso humano
en las ciencias sociales
Revista Horizontes de la Contaduria | Uso de la tecnologia en funcién del area contable y fiscal
en las ciencias sociales
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Revista NUMERSCI Evolucién de la contabilidad electrénica y su impacto en las

2016 actividades a cumplir por los contribuyentes
Revista NUMERSCI El costo y costo de lo vendido, para efectos contables y

fiscales, sus requisitos y su deduccién en las personas
morales comerciales

Revista NUMERSCI El registro de las operaciones en la contabilidad, conforme a
las Normas de Informacién Financiera y su relacién con el
Cadigo Fiscal de la Federacion y la Ley del Impuesto Sobre

la Renta.
Revista Horizontes de la Contaduria | Percepcién por parte de los estudiantes de la Licenciatura en
en las ciencias sociales Contaduria Publica de la BUAP de las competencias que
2017 adquieren con su programa de estudios
Revista Horizontes de la Contaduria | Competencias exigidas a los egresados de la Licenciatura en
en las ciencias sociales Contaduria Publica para insertarse al mercado laboral que

ofertan las empresas, caso de estudio
Revista Horizontes de la Contaduria | Estilos de liderazgo desde la perspectiva del gerente en las

en las ciencias sociales pequefias y medianas empresas manufactureras

2019 Horizontes de la Contaduria en las La certificacion profesional y la capacitacion como apoyo al
Ciencias Sociales contador publico en las competencias que le requiere el

mercado laboral

2022 Horizontes de la Contaduria en las Innovacion en las empresas apoyada en las redes
Ciencias Sociales conocimiento

2023 Horizontes de la Contaduria en las Trabajo decente y crecimiento econémico ante el COVID-
Ciencias Sociales 19 en microempresas familiares poblanas

Los libros que he publicado son: Transicion de la industria de la
confeccion en la actividad maquiladora: caso Ciudad de Tehuacan
Puebla, RENDRUS: Una red institucional para compartir experiencias
empresariales, La contabilidad ambiental en las PYME, Redes
herramientas para la competitividad en las empresas rurales en México
y Responsabilidad Social empresarial, Practicas de Desarrollo

Sustentable y Contabilidad Ecologica.

E) CAPITULOS DE LIBRO



PROCESO ELECTORAL
NOMBRAMIENTO DE TITULAR DE LA
DIRECCIGN DE UNIDAD ACADEMICA
PERIODO 2024-2028

Los capitulos deml”iBro en los que he participado son entre otros: Libro
Investigacion y vinculacion con la sociedad-Capitulo: beneficios de la
aplicacién de la contabilidad ambiental en las PYMES: caso lavadoras
de mezclilla localizadas en Tehuacan, Puebla, capitulo: La cadena
productiva de productos no tradicionales: el caso de una empresa
productora de champiién organico, Libro Empresa textil y de la
confeccion- Capitulo: Disminuye la actividad maquiladora en Puebla.
Capitulo: La actividad maquiladora en Puebla, Libro La
sustentabilidad en México: Un nuevo Planteamiento ante el paradigma-
Capitulo: La Sustentabilidad agricola y la Contabilidad ambiental en
empresas agricolas. Libro: Gestion de Agronegocios. Analisis de casos
desde una perspectiva multidisciplinaria - Capitulo: Comercializacion
en las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYME): un estudio
cualitativo de empresas poblanas. Libro: La empresa sustentable y su
compromiso social-Capitulo: Innovacion y Desarrollo Sustentable en
la empresa Rural y Las redes Sociales en el desarrollo de las
empresas. Libro: Redes Herramientas para la competitividad de las
empresas rurales en México. Capitulo: La Red Nacional de Desarrollo
Rural Sustentable como ejemplo de una Red Institucional. Capitulo:
Las redes para la Comercializacion. Libro: La Innovacion
Organizacional como Herramienta de Competitividad- Capitulo:
Innovacién organizacional en la Industria maquiladora de la
confeccion Tehuacanera en Puebla. Libro: Perspectivas

Organizacionales de Sustentabilidad y Responsabilidad Social-
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Capitulo: Empre;z"a; maquiladoras de la confeccion tehuacaneras y la
sustentabilidad apoyada por las redes de conocimiento. Libro:
Inclusion laboral de personas en situacion de discapacidad. Retos y
oportunidades internacionales. Capitulo: Oportunidades laborales
para personas con discapacidad: opinion en universidades publicas de
Puebla, México. Libro: Inclusion laboral de personas en situacion de
discapacidad. Retos y oportunidades internacionales. Capitulo:
Reflexiones sobre la inclusion de personas con discapacidad desde la

optica universitaria Latinoamericana.

F) COORDINACION DE LIBROS
Gestion de Agronegocios. Analisis de casos desde una perspectiva
multidisciplinaria y La contabilidad ambiental en las PYME. Inclusién
laboral de personas en situacion de discapacidad. Retos y

oportunidades internacionales.

G) PROYECTOS
La realizacion de proyectos individuales y colectivos, también ha sido
un punto de atencidn para su Servidora. He participado en diversos
proyectos, obteniendo resultados en congresos para recibir
retroalimentacion y realizado publicaciones de los resultados.
2013
INDIVIDUAL - VIEP

Las redes de conocimiento en las empresas poblanas dedicadas a la
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2014
COLECTIVO (PARTICIPANTE) - VIEP

Cultura organizacional y gestion de la tecnologia en las organizaciones

de Educacion Superior

INDIVIDUAL - VIEP

Transmision de conocimiento por medio de las redes sociales en las
empresas que elaboran esfera navidena en Chignahuapan puebla
2015

INDIVIDUAL - VIEP

Cooperativas de Cuetzalan, Puebla dedicadas la produccion de miel de
abeja y al cultivo de café y las redes de conocimiento

2016

COLECTIVO (RESPONSABLE) FCP-BUAP

Transmision de conocimientos en las Sociedades Cooperativas Rurales
dedicadas a la cosecha de miel y al cultivo de café de Cuetzalan,
Puebla

INDIVIDUAL - VIEP

Responsabilidad Social Empresarial en las Micro Empresas poblanas y
las redes de conocimiento

2017

COLECTIVO (RESPONSABLE) FCP-BUAP

Competencias exigidas en los egresados de la Licenciatura en

Contaduria Publica, para insertarse al mercado laboral: Caso Facultad
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de Contaduria Publica de la Benemérita Universidad Auténoma de
Puebla

INDIVIDUAL FCP-BUAP

Responsabilidad social empresarial desde la oOptica del grupo de
interés interno (trabajadores)

INDIVIDUAL - VIEP

Tipos de Innovacion en las micro empresa poblanas y las redes de
conocimiento

2018

Clima laboral y Satisfaccion Laboral: estudios de caso Multiples

2019

Propuesta de analisis de la empresa familiar, a partir de la teoria
sociopoiética.

2020

Propuesta de analisis de la empresa familiar, a partir de la teoria
sociopoiética Analizar aspectos de la problematica de la empresa
familiar como: la profesionalizacion, la sucesion, la incorporacion de

nuevas tecnologias, la modificacion de su estructura.

2021

Micro empresa familiar, estrés laboral, su relacion con las redes de

conocimiento (sociales) y covid-19: estudio de caso multiples

2022
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Micro empresa familiar, estrés laboral, su relacion con las redes de

conocimiento (sociales) y COVID-19: estudio de caso multiples.

En los proyectos he realizado un trabajo incluyente al integrar a
Compaieros maestros y a estudiantes de Licenciatura y Maestria para
participar en un trabajo colaborativo: en trabajos a presentar en

congresos, articulos publicados libros y proyectos.

H) ARBITRO DE ARTICULOS, PROYECTOS Y CAPITULOS DE LIBRO
También he participado como arbitro de articulos para publicacién en
revistas arbitradas e indexadas como: NUMERSCI, HUNAB KU ECONOMIA
& NEGOCIOS, FRONTERA NORTE, ENTRECIENCIAS, UAEM-SIYEA, Ciencia
desde Occidente, Cuadernos de Administracion, Revista ALTER
Enfoques Criticos. Universidad de Aguascalientes, Signo y Pensamiento,
INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL ESCUELA SUPERIOR DE COMERCIO Y
ADMINISTRACION UNIDAD SANTO TOMAS SECCION DE ESTUDIOS DE
POSGRADO E INVESTIGACION Revista Investigacién Administrativa,
Universidad del caribe: TURMIA Revista de Divulgacion Cientifica de
Turismo y Gastronomia, Revista editada por el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA, REVISTA DE CIENCIAS SOCIALES (RCS).

7. PREMIOS Y DISTINCIONES

Por la participacion en congresos he sido acreedora a diferentes Premio
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“Outstanding Research Award por 9 trabajos de investigacion.

Recibi un reconocimiento como Poblana Distinguida de Manos de la
Presidenta Municipal Blanca Alcala.

En el 2017 me hice acreedora al reconocimiento Herminia
Franco Espinosa.

En 2018 Académica Universitaria - ASPABUAP.

8. ACTIVIDADES COMO EVALUADORA

EVALUADORA POR INVITACION EXTERNA Y DE BUAP

He tenido el honor de ser invitada y participar como evaluadora de
CONACYT, SEP-PRODEP, Programa ESDEPED, del padron de
Investigadores y Proyectos en la Benemérita Universidad Autonoma de
Puebla y en la Universidad Auténoma de Chiapas y en esta ultima para

el proceso de concurso de plazas para profesores.

9. ESTANCIAS ACADEMICAS

Al realizar estancias académicas cortas en la Universidad del Caribe me
ha permitido establecer compromisos de trabajo que se estan
realizando, de manera conjunta entre los profesores de UC, UPAEP y
BUAP.
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He sido invitada a trabajar con un grupo de Doctoras y Doctores de
diferentes instituciones del pais como la UMAN, Universidades de
Querétaro, de Coahuila, Chihuahua, Veracruz y Morelia. Uno de los
productos de este trabajo colaborativo es el libro: Redes Herramientas

para la competitividad de empresas Rurales.

Se han establecido compromisos de trabajo con companeros de la
UPAEP y Universidad del Caribe, con la UPAEP se publicé un capitulo
de libro a cargo de su Servidora en coautoria con el Dr. Gerardo Vera
Muioz y la Dra. Rafaela Martinez Méndez, integrantes del Cuerpo
académico al que pertenezco; el libro se llama Gestion de Agronegocios
vision desde una perspectiva multidisciplinaria y se trabaja en un libro

proximo a salir.

Como exalumna del Doctorado de la UPAEP me han distinguido al
invitarme anualmente al Coloquio Doctoral organizado por la UPAEP,

como evaluadora de proyectos desde 2011 a la fecha.

Con la Universidad del Caribe, representada por el Dr. Mauro Berumen
Calderon, se realizaron 2 ponencias en los Coloquios de posgrado
organizados por UPAEP y se trabaja en el libro de cultura y TIC s para

su proxima publicacion.
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Con la participar en los Congresos Internacionales de CIAO he logrado
integrarme a la Red Mexicana de Investigadores en Estudios
Organizacionales (REMINEO), desde 2009 a la fecha, participando en la
retroalimentacion de trabajos de investigacion y como integrante del

grupo de evaluadores.

11. GRUPOS DE TRABAJO DE LA FCP

Formo parte del Cuerpo Académico (CA) Competitividad y Gestion
Organizacional, antes llamado Contaduria Empresarial, el CA referido
es Consolidado el primer CA consolidado en la Facultad de Contaduria
Publica, desde 2011 y en el 2015 reafirma su estado de consolidado
hasta el 2020; en el ano 2020 se present6 el expediente y se logro
nuevamente el grado de consolidado del 16 de diciembre de 2020 al 15
de diciembre de 2025. El ser integrante del CA ha permitido
mantenerme en la investigacion, madurar en la misma y compartir con

los companeros las experiencias adquiridas.

12. REGISTROS EN INDAUTOR

He registrado las ideas de investigacion en Indautor: La contabilidad
ambiental en las PYME y la Innovacion en los reportes financieros y

Responsabilidad Social Empresarial, practicas de Desarrollo
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Sustentable y la Contabilidad ecolégica.

13. DIFUSION

Dentro de las actividades de difusion he realizado 2 programas de
television y entrevistas para medios impresos, también he realizado
presentaciones las obras en algunas Universidades del Pais y en
Argentina, Costa Rica y Colombia.

He sido invitada como ponente en diversos espacios como la
Universidad Benito Juarez G., Universidad para el Desarrollo Global,
Universidad Fray Luca Paccioli, Universidad del Caribe, Instituto
Universitario de Puebla y desde luego en la Facultad de Contaduria

Publica y a nivel institucional en foros organizados por la BUAP.

14. PARTIC!PAC,ION EN EL DESARROLLO DE LA FACULTAD DE
CONTADURIA PUBLICA (FCP)

Mi participacion en el desarrollo de la FCP, se refleja al fungir como
Coordinadora del area de Auditoria de 1998 a 2008, promoviendo la
actualizacion de programas de estudio y apoyos, para la actualizacion

de las materias del area.

En licenciatura ademas de la colaboracion en la integracion de los
examenes colegiados y en la aplicacion de los mismos, colaboré con la
propuesta de 2 programas de estudio: el de Auditoria | y Auditoria

Administrativa para PYMES. Y en la actualizacion permanente de los
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578 .

programas del area de Auditoria, Area de la cual soy integrante.

También participé como coordinadora de eventos como coloquios y
Simposios, coordinadora de examenes departamentales, tutora, en el
comité de calidad, y en la acreditacion para CACECA, revisora de
reactivos EGEL representando a la FCP.

En el posgrado he participado en: Comité Curricular, Comité de
Convalidacion y Revalidacion de Estudios de Posgrado, Coordinadora en
el proceso de actualizacion del Plan y Programas de Estudios de la
Maestria en Administracion, he fungido como coordinadora del Primer
foro de presentacion y retroalimentacion sobre avances de los trabajos
de Investigacion- Tesis de los estudiantes de Posgrado, soy integrante
del comité de actualizacion del Plan y Programas de Estudios de las
Maestrias y Especialidades, Integrante del Nicleo Académico Basico del
Posgrado de las Maestrias en Tributacion y en Gestion Organizacional y

soy integrante del Comité Académico de Posgrado.

15. CONSEJO EDITORIAL

Soy parte integrante del Consejo Editorial de la revista AVANCES
actualmente Revista NUMERSCI de la Facultad desde 2010.

16. CONSEJO DE UNIDAD Y CONSEJO UNIVERSITARIO

Fui integrante del Consejo de Unidad Académica como suplente y
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propietaria, apoyando siempre acciones para el beneficio de la FCP.

Consejera Universitaria propietaria en el periodo 2017-2019.

17. PUESTOS ADMINISTRATIVOS

He ocupado cargos Administrativos en mi trayectoria en BUAP:

Secretaria de Investigacion y Estudios de Posgrado (2007-2008), labor
en la que apoyé fuertemente al posgrado de la FCP haciendo labor de
reorganizacion, sobre todo en aspectos financieros y al promover la
eficiencia de Titulacion entre los egresados, también propicié una
mayor formalidad en la realizacion de examenes de Grado respecto a
que los sustentantes para recibir el veredicto del Examen de Grado
usaran toga y birrete, con miras a reforzar el sentido de pertenencia,
implementé también el tomar el juramento a los nuevos Maestros al
concluir el examen de grado y haberlo aprobado, esta Ultima practica
sigue a la fecha, también retome la realizacion de seminarios como
apoyo a la titulacion logrando aumentar el nimero de egresados de

Maestria titulados.

Encargada de examenes Profesionales y Educacion profesional Continua
(2008- 2010), mi desempefno en este proyecto se constituyd en
diferentes retos: renovar los seminarios de Titulacion para los

egresados de la licenciatura en Contaduria Publica, por lo que me di a
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la tarea de proponer y poner en marcha un nuevo moédulo al que
denomino Contabilidad Especializada con una duracion de 150 horas
integrada por 5 materias de 30 horas cada una, ademas de disenar la
propuesta del modulo también colaboré con la elaboracion de los
programas para cada materia. Otro reto de ese proyecto fue
incrementar el indicador de eficiencia de titulacion de Licenciatura por
lo que se puso en marcha, ademas dar seguimiento a los alumnos que
habian dejado truncado su proceso de titulacion a través de
convocatorias correos, y con informaciéon de boca en boca lograndose
un incremento del cuarenta por ciento a mas del 60 por ciento en
eficiencia de titulacion. Todo caminaba razonablemente pero aun
habia algo mas que trabajar, las estadisticas del departamento que
apoyaran a los procesos de acreditacion y certificacion de la FCP, por
lo que con el equipo de colaboradores que se integraba por un
companero trabajador y estudiantes que prestaban su servicio social se
construyeron las estadisticas de titulacion de la licenciatura, ademas
de atender y apoyar la titulacion de los alumnos de la las escuelas

incorporadas a la BUAP.

El otro punto fino de ese cargo fue la Educacion Continua, al respecto
trabajé de forma concreta con retomar y registrar ante Educacion
Continua Institucional el Diplomado en Seguridad Social que se habia

dejado de ofertar por un tiempo lograndose aperturar nuevamente.
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L1578 I

Se coordind coﬁjﬁntamente con Contraloria y Auditoria Superior del
Estado el Diplomado en auditoria y Rendicion de Cuentas y el
Diplomado en Hacienda Publica; el primero dirigido a contadores
auditores de Cuenta Plblica y el segundo a Presidentes Municipales y
demas integrantes de los Ayuntamientos, dejando una buena
experiencia personal, pero lo mas importante una buena imagen de la
FCP con los participantes y con la sociedad ademas de apoyar

responsablemente a la Funcion Publica.

Durante mi estancia en este cargo formé parte de la Red de Educacion

Continua Institucional.

Se quedaron algunas sugerencias de Educacion Continua pendientes de
poner en marcha, pero otro escenario llamo mi atencion; la
investigacion, debido a que logro ser aceptada como integrante del SNI
Nivel I, situacion que me motivo para dedicarme de lleno a la
investigacion.

En mayo 2022 toma asumo la responsabilidad de la Direccion de la
Facultad de Contaduria Plblica de la BUAP, realizando diversos
convenios con agrupaciones profesionales e instancias
gubernamentales, incremento en indicadores de titulacion de
licenciatura y posgrado, atencion a requerimientos de los estudiantes
para su nivelacion curricular, complementar la formacion de los

estudiantes con cursos y asesorias para compensar la situacion vivida
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por la pandemia, participacion con otras Facultades de la Institucion
en la formulacion de un programa doctoral, mismo que se encuentra
en revision, inicio de las gestiones para la doble titulacion de las

licenciaturas uy posgrado con universidades Extranjeras.

18. FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

Me inclinado mucho por atender esta actividad y muestra de ello es el
trabajo colaborativo con estudiantes de licenciatura y posgrado en la

preparacion de ponencias y articulos.

A) FORMACION DE INVESTIGADORES
Como parte mi actividad académica, recibo estudiantes del programa
verano de la investigacion y verano de Talentos y la Ciencia en tus
manos, con quienes desarrollo visitas a empresas, trabajo de
investigacion de campo logrando que realicen una ponencia para
participar en algin Congreso y por algunos de los participantes la

construccion de un articulo para publicar.

B) TITULACION
Mi principal actividad en la formacion de Recursos Humanos se destaca
en los Posgrados que oferta la FCP, desde antes del afo 2007 inicié
apoyando a los estudiantes de posgrado con la elaboracioén de su tesis,
en Direccion o asesoria. A partir del aino 2012 me integro por completo

a participar como asesor o director de tesis de los egresados de las
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Maestrias en Advﬁ.ﬁ“inistracién y en Contribuciones, por medio de la
imparticion de las materias de Seminario de Titulacion y actualmente
Seminario de Tesis I, I, Ill, ademas de participar en cursos llamados
seminarios de Titulacion extracurriculares para los estudiantes que no
habian obtenido su grado. Sin dejar pasar la oportunidad de cuando se
presenta de apoyar con tesis de Licenciatura. En las nuevas Maestrias,
haciendo referencia a la de Tributacion, Generacion 2018 en el grupo
gue me asignaron para apoyar con sus tesis se logro la titulacion del
90% de los estudiantes y en la maestria en Gestion Organizacional
generacion 2019, 2020 y 2021 se han titulado también el 100%.

Y he colaborado con la UPAEP, en calidad de exalumna del Doctorado,
con la direccion de tesis Doctorales. Esto ha apoyado al CA para el
grado de consolidacion y a su servidora para el perfil PRODEP al

obtenerlo por 6 afos.

C). JURADO DE EXAMEN
De las tesis que he dirigido y asesorado de Maestria y
Doctorado, también he participado como jurado, en calidad de

presidente, secretario y vocal.

19. CERTIFICACIONES

El desarrollo de mi trabajo como Contador Publico y como
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Docente m ha permitido obtener las certificaciones

profesionales (hasta el 2008) y Académica desde 2006 a la fecha.
20. OTROS ASPECTOS A DESTACAR

Obtuve el Perfil PROMEP, desde que se inicid el programa que
consideraba el perfil hasta la fecha ahora denominado perfil PRODEP
con vigencia de 6 anos.

Y pertenezco al Padrén de Investigadores de la VIEP, desde 2009 a la
fecha.

Perteneci al Sistema nacional de Investigadores SNI, Nivel | del 2011 al
2017 y de 2022 al 2025 como candidato.

Documentacion probatoria

Titulo y cedula de Licenciatura
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CEDULA 154647?

_ TITULO peosrpasonroms_ 355

onuamp UN NIL SEISCIENTOS
NOVENTA Y NUEVE

'DE REGISTAO DE TITULOS PROFESIONALES Y
o \CDEMICOS.
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DIRECCIOK GEKERAL OF PROFESIONES

CUMPLIO CON LOS REQUISITOS EXIG!
DOS POR LA LEY REGLAMENTARIA DEL
ARTICULO 5 CONSTITUCIONAL EN
MATERIA DE PROFESIONES Y SU REGLA-
MENTO SE LE EXPIDE LA PRESENTE |
|
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SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

GENERAL DE

2936702

EN VIRTUD DE QUE MARIA

ANTONIETA MONSERRAT VERA MUNOZ

CUMPLIO CON LOS REQUISITOS EXIGI-
DOS POR LA LEY REGLAMENTARIA DEL
ARTICULO 50. CONSTITUCIONAL EN
MATERIA DE PROFESIONES Y SU REGLA-
MENTO SE LE EXPIDE LA PRESENTE

CEDULA

CON EFECTOS DE PATENTE
PARA EJERCER LA PROFESION DE

¥MTRIA. EN ADMINISTRACION*

MEXICO. D.F. A 29 DE SEP DE 1999

;ERECTOR GENERA;E PROFESIONES

LIC. DIANA CEC}{IR ORTEGA AMIEVA
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Acta de examen, Titulo y cedula de Doctorado.

UNIVERSIDAD POPULAR AUTONOMA DEL ESTADO DE PUEBLA

SERVICIOS ESCOLARES

Mat. 20800022

SECRETARIA GENERAL

CERTIFICADO No.
36119

ACTA DE EXAMEN DE DOCTORADO

En la ciudad de Puebla, Pue. 'siendo las dieciseis horas del dia treinta de
abril del afio dos mil nueve; se reunieron ‘en el Aula de Exdmenes
Profesionales los sefiores sinodales designados como miembros del jurado:

Coordinador DRA. YESICA MAYETT MORENO
Secretario DRA. GABRIELA SANCHEZ BAZAN
Vocal DR. -OSCAR FERNANDEZ BAEZ

para proceder a realizar el Examen de Doctorado gue para obtener el Grado
de Doctorado en DIRECCION DE ORGANIZACIONES sustenta la sefiorita ———-—-—------
Maestra en Administracién MARIA ANTONIETA MONSERRAT VERA MUNOZ.

La sustentante fue interrogada por los sefiores sinodales y después de

deliberar emiten el siguiente dictamen: &

@aﬁ&ada 0y PRt Moot

Acto seguido, el Coordinador del jurado dio a conocer el veredicto a la
sustentante, con lo cual se dio por terminado el Examen de Doctorado,
levantandose la presente acta por cuadruplicado para constancia. Para
legalidad del acto firman al calce los sefiores sinodales, miembros del
jurado. »

YESICA MAYETT MORENO DRA. GAB!
COORDINADOR

LA ASANCHEZ BAZAN
RETARIO

et Q‘X&f\'\w

FERNANDEZ BAEZ DR. JOSE\PABLO NURO DE LA PARRA
VOCAL VICERRECTOK DH POSGRADOS E INVESTIGACION

CERTIFEICAN,Ila presente acta de Examen de Doctorado.

El Secretario Sqneral El Director de Servicios:Escolates

ING. VICENTE PACHECO CEBALLOS DFARD DIEZ SANCHEZ-



PROCESO ELECTORAL
NOMBRAMIENTO DE TITULAR DE LA
DIRECCIGN DE UNIDAD ACADEMICA
PERIODO 2024-2028

Mario P. Marin Torres,

Gobecnabor Constitucional el Estado Libre p Soberano de Puebla,
en atencion a que la &
fof

fn be @rganizaciones
Biente sugtentado en la

log certificadog de egtudiog

p acta exigtentes en el avcy h be @Educacion Piblica,

con {undamento en el Artig

fircinc Grymiaions

S
"Sufragio Efectivo.Ro Reeleccion”
Dabo en el Palacio del Poder @jecutivo
en la Beroica Puebla de Zaragosa,
a3 ve (Qulio  Ddel afio be 2009

{irma be 1a interesada Mtro. B

@rabo be Doctorado en Yirtceidade rginizadanes expedido a (avor be 13 & Raria Amnn'\m'_ﬂ\nns:rraiu:rayluﬁu



PROCESO ELECTORAL
NOMBRAMIENTO DE TITULAR DE LA
DIRECCIGN DE UNIDAD ACADEMICA

PERIODO 2024-2028

HEROICA PUEBLA DE Z..A L9 _0E osto e 200 2
£ AESENTE GRADO DE DOCTORADO QUEDD REGISTRADO BAJ!
045 AfouAs LA Vi

LA PARTIDA NUMERO
DEL LIBRO RESPECTIVO.

L JEFE DEL DEPARTAMENTO

LORES RODRIGUEZ

S SECRETARIA DE Dy

g ) EDUCACH

= DIRE'CCION GENERAL DEVngFEgiBLh'lgé
=z Registrado a fojas. S g

del lib JH i
de Registro de Titulos Py ionale
R LR 5 rofesionales y
bajo e} gomegten . ety
c4dula No. 619891y
México, c

CONFRO

REVISADO Y

S.E.P.
ORIECCICH GERERAL DF PROFESIONES
DEPASTAMENTO DX REGSTR)

Y SPEDKION OF CETUAS



PROCESO ELECTORAL
NOMBRAMIENTO DE TITULAR DE LA
DIRECCIGN DE UNIDAD ACADEMICA
PERIODO 2024-2028

S0P

11T

México D.. 24 de Noviembre del 2008

FIRMA REL TITULAR
e

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE PROFESIONES
CEDULA 6198910
EN VIRTUD DE QUE
MARIA ANTONIETA MONSERRAT
VERA
MURGZ

CURP: VEMAS£0613MPLRXNOS
CUMPUIO CONLOS REQUISTTOS EXGIDOS POR LA L EY
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RELATYO A EJERICICID OF LAS £ SIONES EN EL
DISTRTO FEDERAL Y S REC MENT$€ LE EXI0E
. W0E TIP SURERIOR LA
PERSONAL GON-£FECTOS DE PATENTE PARA
EJERCER PROFESIONALMENTE EN EL NIVEL DE

DOCTORADO EN
DIRECCION DE GRGANIZACIONES

s

]

y /
(&8
VICTOR EVERARDO BELTRAN CORONA
DIRECTOR GENERAL DE PROFESIONES
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CIAO =9

Congreso Internacional
de Andlisis Organizacional

25 ANOS DE ESTUDIOS ORGANIZACIONALES
EN MEXICO Y AMERICA LATINA

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA

Maria Antonieta MonsAérrat Vera Mufoz, José
Gerardo Serafin Vera Muiioz y Rafaela Martinez

Méndez
Por la presentacion del trabajo "El microempresario familiar y el estrésde pandemia por COVID-19" en Ia Mesa Tematica "MiPyMes y
familiar”, Modal i6n en proceso”

remmeo.org/xlxnao del 4 al 8 de octubre de 2021
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mmurmummuua DR. JORGE ALBERTO ROSAS CASTRO
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La Benemerita Universidad Autonoma de Puebla
Através de la Facultad de Contaduria Piblica

otorga el presente

RECONOCIMIENTO

Marfa Antonieta Monserrat Vera Mufioz

Dra, Maria Antonieta Monserrat Vera Mufioz
Lic. Maria Fernanda Anzaldo Vera

Integrantes;
g Lic. Néstor Anzaldo Vera

Por su participacion como PONENTE en el
10° Congreso Internacional Horizontes de la Contaduria en las Ciencias Sociales
con la conferencia “Estrés laboral de pandemia covid-19 en médicos”

Realizado por a plataforma de Cisco-Webex
“Pensar bi ,myir mejor”

¢l 28 de octubre de 2021 de 09:20 a 09:40 horas
H.PuebladeZ, a 29 de octubre de 2021 E

Mtro. José Fragiisco Tenorio Martinez
Director de la Facﬁltah de Contaduria Piblica



PROCESO ELECTORAL
NOMBRAMIENTO DE TITULAR DE LA
DIRECCIGN DE UNIDAD ACADEMICA
PERIODO 2024-2028

CIAQE=

ongreso Internacional
do Andlisis Organizacional

25 ANOS DE ESTUDIOS ORGANIZACIONALES
EN MEXICO Y AMERICA LATINA

OTORGA LA PRESENTE

CONSTANCIA
A

José Gerardo Serafin Vera Munoz, Rafaela Martinez
Méndez y Maria Antonieta Monserrat Vera Mufoz

Por la presentacion del trabajo “La innovacion en la empresa familiar: una propuesta de analisis a partir de la teoria de sistemas de
Niklas Luhmann y de Ia teoria evolucionista de la firma” en Ia Mesa Tematica “MiPyMes y empresa familiar”, Modalidad: “Tematica”

remineo.org/xixciao del 4 al 8 de octubre de 2021

Ty %

DRA. MARIA TERESA MAGALLON DIEZ DR. JORGE ALBERTO ROSAS CASTRO
Coordinadora del Programa de! Posgrado en Estudios Organizacionales Secretario Ejecutivo de la Red Mexicana de Investigadores
Universidad Autonoma Metropolitana — Unidad lztapalapa en Estudios Organizacionales (REMINEO), A. C.

M

b o B

Do

Administraida

= 0 B=

[ e-nnn—
Usidad Utapalae
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La Benemeérita Universidad Autonoma de Puebla
Através de la Facultad de Contaduria Piblica

otorga el presente

RECONOCIMIENTO

Maria Antonieta Monserrat VVera Mufioz

Dra, Maria Antonieta Monserrat Vera Mufioz
Dra. Rafaela Martinex Méndex
Integrantes: Dr. José Gerardo Serafin Vera Mufioz
Lic. Marfa Brenda Sinchez Flores
Por su participacion como PONENTE en el
10° Congreso Internacional Horizontes de la Contaduria en las Ciencias Sociales
con la conferencia “Innovacion en las empresas apoyadas en las redes conncimientn”
Realizado por a plataforma de Cisco-Webex
¢l 28 de octubre de 2021 de 11:10 a 11:30 horas

EHEI
..

Mtro, José Frap i Tenorio Martinez
Director de la Facultad de Contaduria Piblica



PROCESO ELECTORAL
NOMBRAMIENTO DE TITULAR DE LA
DIRECCIGN DE UNIDAD ACADEMICA
PERIODO 2024-2028

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE TLAXCALA W
Facultad de Ciencias Econémico Administrativas * & &
XIll Congreso Internacional de Investigacion aas

“Las Ciencias Economico Administrativas como elemento clave para la recuperacion de las
organizaciones”

Otorga la presente 49

Constancia a:

Aniversario
Dra. Maria Antonieta Monserrat Vera Muiioz FCEA
Dr. José Gerardo Serafin Vera Munoz
Dra. Rafaela Martinez Méndez
Maria Brenda Sanchez Flores
Por presentar la bgacion “Acciones de resp bilidad sccial empresarial
internas en pandemia y mi presa familiar” corezpondiente a la linca de

investigacion: Tunsmo, peinmonio cultural, responsabiided social y
sustentabilidad en e} Xlil Congreso Intemacional de | tigacion en modalided
virtual organizado por la Facultad de Ciencias Ecomomico Administrativas los
dias 10 y 11 de noviembre del presente afio.

ATENTAMENTE
“POR LA CULTURA A LA JUSTICIA SOCAL"
TLAXCALA, TLAX,, A 11 DE NOVIEMBRE DE 2021

h George 7uru:
Direclor

FOLIO: XHICI-P-016
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N

@
N

CARTAGENA DE INDIAS, COLOMBIA

FENOMENOS ORGANIZACIONALES EMERGENTES EN LATINOAMERICA FRENTE A LA CRISIS
GLOBAL: HOMENAJE A GUILLERMO RAMIREZ MARTINEZ, 20 ANOS REALIZANDO EL CIAO

OTORGA EL PRESENTE
CERTIFICADO
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Resumen
El emineste deterioro ded pl mares ¢ reto parg bos seres humanos
contrdvayen o minimizarko. Una forma de apovar por parte de slgunos
contadores plhlicas es tavol con s Mades de registros
monetarios, relacionados con aspectos sociales y amblentales pars
evidenciar ls sctividad de lis i o favar de L sestentabilidad. El

ty

propésito de este trabajo es indagar respecto a b contabilidad
sustentable y lo fonng en goe las pequelias y medianas empresas (pymes)
mexicanies puedan presentar los resultados monetarks de acdoses
sustentables, con ka propoesta del uso de caatro cuentas de resultodos
{CCR), partiendo del andlisis v comparacion de la matriz de triple cuenta
de resultados (Triple Botsom Line (TBL)) de Elington (1998). Medisnte
un estudio deseriptivo y exploratorso, se obtuvieron resultados que
muestran of beneficso para Lis pymes ol exhibir se quebacer o favar de la
sustentabilided, con ls propuesta de la matriz OCR.

Palabras clave: sustentabilided, contabilided sustentable, matrix trigle
cuenta de resultndos, pymes.

Clasificacion JEL: 36, Myo.

Monetary results of sustainability presented in
four income statements: a proposal for SMEs in
Mexico

Abstract
The eminent deteriaration of the planet sets the challenge for haman
bedggs to contribute so minimize it One way 30 contribute by some public
scconntants ks 1o engage with the nosds of meaetary records, nelated to
social and envircamental aspects to dessoustrate the sctivity of
companies lo favor of sustaloahility. So the purpose of this paper & to
Investigate about sestainable accounting and how Mexean small and
modbem soed enterprises (SMES) can present the monetary resalts of
sustaloable sctions, with the proposed use of four ncome statements
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Nossa revista esta comprometida com a ética e a busca pela mais
alta qualidade nos artigos publicados. Portanto, nossa empresa
apoia elevados padroes de comportamento ético esperados em
todas as etapas envolvidas na publicagao dos artigos, quais sejam:
os autores, o editor do periodico e os revisores. Nao aceitamos, em
hipotese alguma, possivel plagio ou outro comportamento
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Todos os artigos e papers recebidos sao analisados por pares, as
cegas, para garantir a qualidade cientifica da publicagao. Mesmo
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receitas comerciais nao impactem ou influenciem as decisoes
editoriais, mas sim a qualidade dos artigos a serem publicados.
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Etica em Publicagoes - COPE (https://publicationethics.org/).
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Fungdes do editor:

Decisao de publi ao: O editor-chefe da revista é responsavel por
decidir quals artlgos devem ser enviados as revistas. O editor &
orientado pelo Comité Editorial e deve analisar possiveis violagGes
de direitos autorais e plagio. O editor deve sempre consultar o
Comité Editorial ou revisores nas decisdes.

Fair play: O editor deve analisar os artigos recebidos considerando
seu conteudo intelectual, independentemente da raga, género,
orientagao sexual, crencga religiosa, origem étnica, cidadania ou
filosofia politica dos autores.

Confidencialidade: O editor e qualquer membro da equipe editorial
nao podem divulgar nenhuma informagao sobre um manuscrito
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RESLUMEN

El Desarolle Sustenmble (DS) es wa exigencia acusl al igeal que |la msegracidn de Bedes de
i ML, pan gee lns emp em el dix, por bo que el presenie wabajo tiene como
ohjetive idemificar v omalicor pmr:ur:u de DS realigndas por las moguilsdoms de la confeccion
Tehuscaner & kentificar si ls formacion de las n:d-e-sd.r: mum.mm- esth relacionada v ha comaribeido &

las prcricas de DX in en el doldg; s abords de fonma mixta, & uns
muesira de S0 maquiladore, en las qué, se aplicd @ o i o, 4 los nd istrad die las emg ¥
ohservaciin m s, Los resultados mvsesirm la realizacion de acciomes a fovor del DS y la intervencidn de
las redes de conocimiomo en apoyo & las enag ladoras de la confeccidn ichuscanerns, incidiendo

ambos pamtos pars que las empresas penEanezcan en el mercado. ¥ se identificon escasas acciomes n favor
del D, resalinmdo coma hallazge el apove de las redes de conocinuiento, gaee iransmiten infomeaciien pars
agilizer, las exiguss sccicnes de DS, gemerando, la permamencia en el mercado, pere sin poder ser
corsideradas como empresas susicaables.

Palabras dave: Desarolbs Susienisble, Bedes socisles. ndusing maquilsdora.

ABSTRACT
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the D% mnd the mtervestion of the knowledge nerworks in support of the maguilador comganies of the
Tehuncan clothing, influencing both points so thar the conpanics remaim in the markes. And few actions
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Resumen

El objetivo 02! trabajo &s indagar con enfogue ol captal humano |3 presenca del
Eswés Laboral (EL) y el Incremento 02l mismo en médicos que colaboran en
Instituciones Plblicas de Salud en Méxco, por influenca de a pandemia COVID-
19. S been (3 pandema en general Irovoca Inquietud. temor y estrés en buena
pane de |a poblacdn, 108 MEGCOS Que S& encuentran Stendendo 3 PaCcKEnies con
COVID-19. tambidn se ven Mectados. Para defender esta Optca se realzd una
revision de la informacdn sobre temas involucrades, 1a nvestigacidn es descrptiva
y exploratona con enfogque modo (cuditatvo-cusnttatvo) La muestra fue de 42
médicos 3 quienes se aplich un instrumento de 26 items. Los resultados muestran
|a presencia del EL & norements del mismo, como hallazgoe mencionamos que un
factor estresanie que s& suma 3 jos exstentes es una sRuacdn mportante &
inesperada con afectacion maswa y a relacion entre 1a pandemia COVID-18 con
EL La lmitante fue considerar inicamente medicos y no 3 persanas con otras
funciones que también laboran en las referidas instituciones o realizando
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INNOVACION EN LAS EMPRESAS
APOYADA EN LAS REDES

CONOCIMIENTO

INMOVATION IN COMPANIES SUPPORTED BY
KMNOWLEDGE NETWORKS

Pra. Mans Amemioa Meacora Fera Maler ©, Dra Pafasis Mardar; S 7, Josd Govarde Serarin Fiva Males!
v Alaria Beeauds Tdachis Foon

Fecha de peocprion: 1 de ocubne de D21 Fecha de scepisciin: 21 e fcbnoro 2002

RESLMEN

Lo innovaciim es imprescindhle en los empresas, para su permanencin en el mercado,
por lo que & objetivo del irabajo cs identificar la presencia de b innovacidn en las
MIPYME, ] tipe de mnosvacidn que se ha realizedo en los mismas v la panicipacidn de
las pedes de conocimiento como apoyo en b inmovacion empresarial, sl como o relaciim

significaiiva emine la innoveckin y las redes de conocinmismio.

Lo constmicckin pednco-concepim| imegn diversos enfoques dervados de mancos
mnaliticos redes de conecimiento ¢ Emovocidn. Metodoldgicamente =& sborda
cuslistivomente, pars mnalomr procesos especificos que ideniifiquen e dpo de
mmovaciin ndopisdos por las empresas v cusndo la mnovacidn s el resubisdo de las
releciones que surgen entre los diferentes aciores gue partcipan en wra red de

conocimiento. Los resaltados se presenion cuaniiimiivamenie y cunlistivamenie.

Lo musesira estd ivegrada & conveniencia por 333 MIPYME mexicanns, en los que se
aplicd un cuesticnano de 26 pregunios en ol persado jumio 2020 a febrero 2021, Los
resulisdos muesomn la relsckin de b inmovecsin con los redes de comocimienio v odmo
estas iilismas han opoyads en la mnovacion v qué beneficios ha aporindo a las eonpresas,
para su permanencio en & mercodo. Frolmene mencionomos que los tipos de

" Besarirs Lreverodsd Ausdncms do Puchls Faculod do Caandoria Foblca. Sénir, mensoveramm brarad oom
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Disefio de una estrategia interna de responsabilidad social

empresarial para una empresa poblana de restaurantes
Duice Vaderia Calva Rosales, Mania Antonieta Monservat Vera Muhoz, Gabeiel Mirquez Senénez

v rita Uni dad Aute & dw Puebis
Foruren
La Repomuatlicded Soclal Depr ol (RSL) wbrbolza un compe Que wrge & pardr de la
rkciataa de b erprwes para evalear fon resultason y R ¥ velar por of porvenie
Sel emicmo donde w & oda, e ere s gran cavsdad ermpreus has fomedo la deckidn de
Incorporar evrategin de RSL o ., 0 e co @ rrplemertacidn no walzan sipans

mwtodologh profmionatiams, nf imvoluras & s edehokiers (grupo de rtecds) y por conugaents
fracman y decaen cormo (RSE ). Dertvado de b arterior, ol presents erudio tene como objesivo disefar una
evratagia de Rewpormadliciad Socal Drpreserad & 7 v, Sel azdbus de & percepcdn wiee los ¢ bemenics
mis portastes en BSE por parte de los cialehoklers It {colsboraciones, directares
WL"MMJDMNBLNMM“WH-
ummm&“mmmﬂ’c&m-u&&&nyum
mdmm»“mmm.uﬂmn&mw
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50 sl the rewdts and Q of 23 actions and sraure the tature of the srarosment
MRM;.&*.W“deM..&MuW&
vrategie, ho L I thelr creasion and Inp [ they 2o not use =y profeadoralzeg
methodology, sor do they involee thelr staketclden ( wrougs) and therefors they fal and Seckoe
» Socially Resporatie Company [SA0) Derived trom the sbowe, thi viudly sba to devign a Corporane Sackl
FonpocaibBty stranegy, throsgh the andysh of the perception of the most rportars elements it CSR by
orcl (collaby v, directors and franchivem ), which alows wiswrgthen the company
SRC. In the weme wary, this research was Dased on a Cae study, I 8 restaarare Susnes n Pusbia, Medca,
and won sbborsted with the mioed deductive indcth thod, with & deacrip and correlationad
canegory of sralyuiy, uung 3 [anttative famework throsgh wrse pled to one hundred collaboratany
and » ualtative one with interviews appled 10 2 tranchhee g fve drectors. Finally, the rewdts refect
that one of the mont sppropriste sRamathes 0 develop wodal repombility sirateges that drpity the
wrengthening of companes 3e SAC I through the procms of research and theough the s obeerment of its

abehoiden
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1. INTRODUCCION

£ visibio y evidente que Moy en di s empresas, may apante de lo econdmico, reflexicnan su roll on of mundo
¥y Mis especicaments on la comunidad donde operan, anaizando 12 trascendenda de sus IMpactos en
tenminos de responsabiidad sodd, desarrcllando una condencla mds fuarte para cuidar ol bienestar do su
entomo y asi garantizae un comecto y sostenible desarrolio. Por consiguienta, las empresas lidenes giobales
han generado practicas y acciones de sustentabiidad, aci como modelios de negocio sodaimente responsables,
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Abstract

Performmance mweasarement systens have proven to be o useful
managemsent 500l o achieve the cbjectives and strategic goals established by
the stkebolders of an organization; the evoluton in these systems' theoretical
foundations has allowed the designing models to focus on the size and specific
basiness of each company. The life cycles of o perfonmance measurensent
system and the Balanced Scorecard models, Performance Prism, and Kanji's
Business Excellence Measurement System were considerad 1o establish the
methodology. This research bad 2 qualitative appeoach, wsing the collective
case study's approximation with eight restauranes of the Hard Rock Café brand
franchise in Mexico. The result obtzined was a performance measurensent
system integrated wih 17T mdicatoes (results and performance) 10 evaluate the
existing vanation between the goals established in the strategy agmnst the
results obtained in the gross profit through the execution of the activities
cammied out in the sakes process.
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RESLMEN

La Responsahilidad Social Empresanial (RSE) es un requenimiento actusl que deben imtegror las

¥ les nederoenspresss fanilinres mo marcan excepeiin, pero en estas altinas srechamenie ligada o la RSE,
sl la percepeidn del microempresaria, por lo que el presemte rabago tiene como objetivo idemtificar les
seciones de RSE que realomn ls microempresas fomiliares, su relacidn con lo percepoidm del
micreempresariode la BSE y como les ha afeciado econdmicamenie la pandemia. Maodolbgicamente se
ghorda de foma mivia, con wn estadio descnipoivo, exploraiono ¥ transversal eonsiderando una muesos
de M) microempresas familiares que se localizn en el Mor-Oriente de ka ciudad de Puebla, Puchle, Moo,
em s qué, s mplicd un cuestionano, a los propiciancs encargados de lns mismas y observacion in st
Los resultsdos msestran |o reslizacidn = scciones de RSE mternes v exterras, en lo que mlerviens
roqundamsenie la percepeion que o microempresario familior tiene de la RSE, los pecursos necesanios para
implemeniaras v que, les ba afecado econdmicamente al ener disminuciin en sus imgresos.

Palavras-chave: Besponsabilidad Social Emgresanal, seciones de BSE, microempresa familiar, COVID-
14.

ABSTRACT

Corporate Sociel Respoasibility (CSR) s o current regairement thet must be integrated by family
companies and microenterprises do not mark an exception, but in the laner closely linked vo CSE there is
the perception of the microenireprensar, so this work sims o identify the CSR pctors caried om by
family microenterprises, their relationship with the micreenrepreneur’s perception of CER and bow the
pasedemic hes affected them ecomomically. Methodologically, it is approached in o mixed way, with &
deseriptive, explonmiory and cross-sectional study considering & sample of 90 family ECTOCEAETprises dat
are bocoied im the Morth-Eost of the city of Puehla, Puebla, Mexico: im which, a questionnaire was spplied,
i the owners in charge of them and shsermiion in siu. The results show the realization of mernal and
external CSR pctoes, imowhich the perception thet e family mucrosntreprencar has of CSEL the necessary
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PROLOGO

A partir de los cuerpos académicos, la Benemérita Universidad Auténoma de
Puebla contribuye al avance de las respectivas disciplinas, incide en la solucién
de problemas econémicos, politicos y sociales, ademds de promover el desarro-
llo del arte y la cultura. Este libro es una muestra del compromiso del Cuerpo
Académico “Competitividad y Gestién Organizacional” de la Facultad de Con-
taduria Publica de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla con la res-
ponsabilidad social empresarial, el desarrollo sustentable y la contabilidad
ecoldgica.

El cuerpo académico integrado por los doctores Marfa Antonieta Monserrat
Vera Mufoz, Rafaela Martinez Méndez, José Gerardo Serafin Vera Mufioz y con
la colaboracién de Yesica Mayett Moreno, tiene el grado de “consolidado”,
maximo nivel de calidad que otorga la Secretarfa de Educacién Publica a través
del Programa para el Desarrollo Profesional Docente (PRODEP), siendo el primer
cuerpo académico de la Facultad de Contaduria Publica con este méximo reco-
nocimiento. Las lineas de generacién y aplicacién del conocimiento que mane-
jan son: Diagndstico y Desarrollo de Modelos Econémico, Administrativo y
Contable en las organizaciones y la Competitividad Organizacional.

La obra guarda una correspondencia indiscutible con el Plan de Desarrollo
Institucional 2013-2017 de nuestra Universidad, las temdticas que se abordan
corresponden al Subprograma VII.3 “Universidad y Desarrollo de la Comunidad
en el Marco de la Sustentabilidad”, subprograma que tiene como objetivo
“Formar una comunidad universitaria que posea los conocimientos, habilida-
des, experiencias, la cultura y la educacién que se encuentre calificada para im-
plementar la sustentabilidad en sus diferentes dimensiones: ambiental,
econdmica y social, en su desempefo profesional y en su vida cotidiana”.

El objetivo de los integrantes del cuerpo académico es difundir temas actua-

les relacionados con las formas en que las empresas dan cuenta de sus acciones

5



PROCESO ELECTORAL
NOMBRAMIENTO DE TITULAR DE LA
DIRECCIGN DE UNIDAD ACADEMICA
PERIODO 2024-2028

a favor de la conservacién del medio ambiente, la Responsabilidad Social Em-
presarial, el Desarrollo Sustentable, la Contabilidad Ecoldgica y la propuesta de
un Reporte financiero verde y de Responsabilidad Social Empresarial. Este in-
tercambio de experiencias fuera de las aulas que busca el desarrollo humano de
la regién a través de la generacion y aplicacién innovadora del conocimiento,
contribuye también de manera importante con el Programa X “Integracién So-
cial” del Plan de Desarrollo Institucional, motivando la innovacién de las em-
presas a través de practicas de desarrollo sustentable.

El impacto ambiental que la humanidad ha ocasionado en su entorno es un
problema innegable que se agrava diariamente y que requiere atencién inme-
diata. En materia de cuidado ambiental tradicionalmente eran las disciplinas de
las ciencias naturales las que determinaban las acciones concretas para atenuar
o revertir el dafio en rios, suelos, flora y fauna; investigadores del mundo y de
nuestra propia casa de estudios han disefiado nuevos materiales de uso indus-
trial con bajo o nulo impacto en el medio ambiente o mecanismos para la re-
mediacién del suelo, asimismo se han hecho innumerables esfuerzos en cuanto
a las fuentes de energia renovables.

El problema del impacto ambiental es un asunto que debe abordarse desde
las distintas areas de estudio con el debido rigor académico y esta obra es un
ejemplo de ello. En €l se aborda una rama de la contabilidad poco conocida,
que es la contabilidad ambiental (también llamada contabilidad verde o conta-
bilidad ecoldgica) bajo la premisa de que dicha metodologfa no aplica dnica-
mente a las grandes empresas, sino que también puede aplicarse a las
pequenas y medianas.

Los autores del libro no sélo conocen y son conscientes de la gran magnitud
del problema ambiental, sino que van mds alld y plantean sentencias que impli-
can un cambio en el enfoque del quehacer cotidiano del contador.

Fomentan el compromiso para los contadores de dar a conocer la existencia
de la contabilidad ecoldgica y, por consiguiente, la informacién surgida de la
aplicacién de la misma, para que las empresas puedan registrar numéricamente
sus précticas a favor del desarrollo sustentable.

6
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Hacen énfasis en la gran area de oportunidad que tiene el profesional de la
contadurfa publica para apoyar el rescate del planeta, promoviendo incentivos
para précticas de desarrollo sustentable, Responsabilidad Social Empresarial e
innovacién en las empresas que ademds coadyuvan a una mejor venta de sus
productos y servicios.

En la obra se incluyen también casos practicos con empresas ya identificadas
con la Responsabilidad Social Empresarial y el Desarrollo Sustentable, mostran-
do ejercicios practicos con la terminologia y aspectos de la Contabilidad Ecol6-
gica y la presentacién del Reporte Financiero Verde y de Responsabilidad Social
Empresarial que proponen.

Esta obra sin duda es innovadora e invita a cambiar de perspectiva en torno
a la profesién contable, indudablemente es una importante contribucién para
la mejora del programa educativo de la Licenciatura en Contadurfa Publica que
imparte la Facultad de Contaduria Publica de nuestra Universidad en el marco
de la politica que ha seguido la Facultad para mantenerse a la vanguardia y dis-
tinguirse por su permanente innovacién, ademas de abrir un drea de oportuni-
dad importante para la educacién continua.

El lector podré descubrir que este libro tiene entre sus méritos, ser accesible
y al mismo tiempo riguroso en términos académicos: con una estructura diddc-
tica y un lenguaje sencillo —pero no simple- los autores enteran al lector sobre
los resultados de las investigaciones realizadas acerca de la terminologia rela-
cionada con la Responsabilidad Social Empresarial, el desarrollo sustentable y la
normatividad en materia ambiental.

Agradezco la oportunidad para su presentacién y felicito a los autores por su

excelente trabajo y aportacion.

M.A. Esperanza Morales Pérez
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Es evidente el deterioro del me‘\iin te y la ausencia
de informacién en términos mONEtaN@side la participa-
cion de las empresas en acciones para minimizar o resarcir
el dano ambiental y su participacion en la Responsabili-
dad Social empresarial (RSE) y el Desarrollo Sustentable
(DS). Para el 2017 no se han publicado estudios conclu-
yentes al respecto.

Por lo cual esta investigacion pretende describir el con-
texto de la Responsabilidad Social y el apoyo que los pro-
gramas del gobierno brindan a las empresas; el Desarro-
llo Sustentable se aborda prioritariamente desde la 6ptica
de lainnovaciony la Contabilidad Ecolégica, puntualiza el
reto para los profesionales de la Contaduria para ponerla
en practica, derivado de esta Ultima se realiza la propues-
ta, que dé cuenta en términos monetarios de las acciones
empresariales a favor de la RSE y el DS, un Estado finan-
ciero, al cual se le denomina Reporte Financiero Verde y
de Responsabilidad Social Empresarial. Emanado de la
propuesta de Perera (2007; 2009). Tres contenidos actua-
les que se han convertido en una exigencia, para que las
empresas participen activamente en ellos.
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EMPERLAL WO A TRDRAE (DE LA DO RO TRMLACAMETAS,

Empresas Maquiladoras de la Confeccion Tehuscaneras y la Sustentabilidad
apoyada por |as Redes de Conocimiento

Resumen

La Susieniabiidad es una exipenca aclual al igual que & de Redes de
conoamienio, para que las empresas permanefcan =n & mencado, por o gue &
presenie  irabajo liens como objelive idenlificar ¥y amalizar acciones  de
Susienisbibdad praclicadas por las maguiladaras de & confeccidn Tehuacanera =
ideniificar =i la formacidn de las redes de conocimisnto estd relaconada y ha
coniribuido a las acciones sustentables v permansncia en el mencado. El trabajo e
realiza con un enfogue bedrico delimitado a la sustentabilidad y Fedes de
Conocimienio consultando autores gue han abordado con anislacidn a la
susientabilidad y a las redes de conocimienlo. Melodoldgicamente e aborda de
forma mixta con un predominio cuaitalivao, con una muestra de 60 maquiladoras, &n
las qué, s& aplictd un cuestionario, enbrevistas a profundidad y observacdn in sl
Los resullsdos muesiran fa exislenda de realifacidn de acciones a favor de la
susientabilidad y ka inlervencitn de ks redes de conocimienio &n apoyo a ks
empresas maguiladoras de la confeccdn shuacaneras, incidiendo ambos punios
para que las empresas permanesfcan en el mercado, sin embamgo son escasas
acdones a favor de la suslentabilidad ¥ resalla como hallargo b praclica de
acHones que apoyan a la sustentabilidad &n las maquilss, relagsonadas con las
redes de conocimienio, gue ransmilen informacdn que las agiiza, penerando
beneficios, para permanecer en & mercado, peo sin poder considerarse como
empresas sustentables. Por lo que == concluype que ain falia mucho por hacer &n
las maquiladoras en favor de la susieniabibdad.

Palabras clave: Desamallo Sustentable, Redes sociales, indusiria maguiladara.
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WERA MILROT SRR S F e wEAS, W UNOT  MARTIRET MEHDET

Introduccidn

Existen diversos frabajos que abordan a la indusina maquiladora de |a confeccidn
dirigidos prioritariamenie a la maquila gue == localiza sn &l node de México, Bmbién
exisben frabajos, gue hacen alusion a lxs maguilas de la misma rama, del centro del
pais y dentro de elas a las maguilas ishuacaneras; los trabajos referidos versan
sobre las aporiaciones de la maguila con fuenies de empleo y priovilariaments a las
condiciones laborales de los colaboradores, dejando un espado por culbir en o
refererie a las prictices a favor de la sustentabiidad gque realizan |as maquiladoras,
mismas que tienen mucho que aportar al respecio; |o gque abre 2 oporfunidad de
irabajar & tema de Susbeniabilidad, relacionado con las redes de conoamienio &n
la maguila ishuacanera de la rama de la conlecadn

La Susieniabilidad &= una exigenca aclual para las empresas. Por lo gue & rabajo
liene coma objelivo dentificar ¥ aralizar acciones de Desarolle Susieniable
practicadas por las maguiadoras de la confeccion Tehuacanera & identificar = |a
formacion de las redes de conocimienio esta refacionada y ha contibuida a las
actinnes susieniables y permanencia &n & memcado.

Tomanda como vanables de imeestigacion: Susieniabibidad y  redes de
conoamEnio. La Susientabibdad =& ha conmverlido &n un slemenio indepensable =n
las empresas, de ulibdad para las mismas y para los grupos de inbe=rés. Trasladando
la Zusteniabilidad a la empresa, se considera una empresa susientable aguella que
exfibe aspectos como: bisnestar de sus empleadas, calidad de sus productos o
servicios, ongen de sus imumos, impacio ambiental, impacio social, paliico §
eoondmico de su actividad y el desamol lo social y econdmico de =u pais. Al respecio

S
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caso Universidad Politéconica Salesiana

Arawjo- Ochoa, G. L

Seccloa 1L Estudio de opinkén sobre discapacidad lboral ea Colombia

La inclusién de personas con discapacidod en wniversitanios de Bogoth - Colombaa: 129159
Caso Universidad EAN

Moveno- Monsalve. N, A.; Delgado- Orriz, S M., Sdnchez Balwsar, L. B Zulvaga-
Musioz, W. y Pastrang- Granados M. A

Seccidm IV, Inclusién laboral de persomas coa discapacidad en Latinoansérica
(Colombis, Ecuader y Méxkco). Un enfoque Integrado

Reflexwones sobee la inclusida de personas com dscapacidad desde la dptica 160- 187
universitana Latimoamericana

Vera Muioz, M. A. M.; Vera Mwiaz, G. 8. Arawo- Ochoa, 5. 1.; Mayer -
Movena, Y., Moreno- Mounsalve, A.

Seccldm V. Inclusbén labaral de persanas con discapacidad en otros paises
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Capitulo 4

Dporiunidades laborales ¥ de acoeso a la educacibn superior para perionas con
discapacidad: apinidn en universidades pablicas de Puebla, México

Joby spporianities and pecess o higher education for people with disabilities: opinion in
public universities in Puebla, Mexico
Biaria Anioniets Monsemst Ve Mufloz!
José (ererdo serafin Vers Mukoz *
Fiadeeln Martines Méndes *

! Pacultsd e Comtadurfs Plblice Besemnsrits Universidad Autémoma de Puchle. Dm. En Direccitn de
Urganicne o, monsenml. vemiE conmen baap. mo.

¥ Farghnd [ Comtaduris Pablica Besensbrite Universidsd Amdnoma de Pocbla. Dr. En Administrecitn
gerardo. versdroormes buap. mx.

' Faculisd D Conmaduria Miblica Benemériia Universidad Avibnoma de Puchle. Dra. Fn Ciencins de la
Admindsiracidn. rafeels matines @ comreo basp o

Besumen

En una época donde acontecimiomios comso la pandemia por OOV 19, |os ssirages que esth cossandao &l cambio
climdiice, la goerm enwe Rusia y Ucrania, e mignaciones en diversas parbes del mundo y las manifestaciones de
las comvamsdades LGHT, presumiblemenie estin dando luger a o sociedad mis sensible v mis comprometida
con alcanzar un conireto social mis eguilibrado, conocer la percepeiin que prevalece sobee o inclusidn en
diferenies espacios de la cotidianidad & personas discapaciiadas se ha vueho nvay relevanie, sobre iodo, para un
esiraio de personss que noobsianie que desde hace oo buen reso se ban promul gado un cimalo de leyes v politices
patlicas, los resalindes indican que los beneficios alcanzados han sido mimimos.

En pleno sigho XX, ain = rdaciona la discopacidad flsica oom algin tsionso cognitivo, & decir, se piensa guoe
w persong con algin tipo de discapacidsd no realizand su trabajo con la misma dedicaciim, empefio v calidad
gt |as persoras lamades “nommales”. La sockednd en general debe ser comsieme que b inclusida no sébo laboral,
sino ansbién en muchos otros espacios de persoms con discapacidad & un deveche y mma Responsabilidad Social,
va que dichas personas son seres humanos valicsos gee oporian cono: iNEenio, EXPENencia, Qo CIenlin con
visidin diferende v som wn gram cjemple de supemcidn en s persona. y irsbajo.
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Inclusidn laboral de persomas en siluacién de discapacidad. Relos v oportunidades
imernaciimiles

Coordinadoms: Moyen- Moreno, ¥ Vers- Muiloz, M. A. M.; Canido- Crode. B M.

Indlsce
Coplule Secelds L Estudios sobre diseapacidad en Mésken P ginas
I Calided de vida en fumilias con hijos con discepacidad imselectusl inchaidos ex I- 15

escuelas regalares de México.

Lidpez-Wendiofag, M. F., Goea-Conzdles, ML, Som-Fega, £

r Discapacidad, inclusitn laboral v meecanismos de asigracidn en México, L6 56

Cannda-Crods, B Wy Gihaja-Romero, 1 E.

5 R=ios y oponiunidadss laborsles para personas con discapecidod. Un estedio de ir-T
opinitn en universidades privadis de Puebla, México.

Mayen- Morano, ¥

4 Oporpmmidades |sborales pars personss con discapacidad: opinidn on sxversidades Ti-49
piiblices de Pachla, Mévico.

Virr- Moz, M. A, M Vere Mulaz ¢ 5 p B Morriees

5 Instituciones mexicmas no hecratives para persoras con discapacidad, imporancia L00- 112
social v desaffos: Coso Asesoria parn el Manejo Adecsado de la Dhscopacidad
(Abaln
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Musioz, W. y Pastrang- Granados M. A

Seccidm IV, Inclusién laboral de persomas coa discapacidad en Latinoansérica
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Reflexwones sobee la inclusida de personas com dscapacidad desde la dptica 160- 187
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Vera Muioz, M. A. M.; Vera Mwiaz, G. 8. Arawo- Ochoa, 5. 1.; Mayer -
Movena, Y., Moreno- Mounsalve, A.
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Capitulo 8

Reflexiones sobre los retos v oportunidades para la inclusion educativa vy laboral de
personas con discapacidad. Una vision Latinoamericana

Educational and labor challenges and opportunities for disabled people. Insights from a
Latinoamerican perspective

Vera Mufloz, M. A M.'; Vera Mufioz, G. S.%; Araujo- Ochoa, G- L7; Mayett - Moreno, Y*; Moreno- Monsalve.
N.AS

‘Facultad De Contadaria Piblica. Beacserita Universadad Aumdaoms de Puchla. Cosroo: momserrat verafiicoerco buap mx
Facuhiad De Contaduria Piblics Besessérita Umiversadad Aukimonu de Puchla Cosreo perando vema@@conmeo buap sex
Docente de Admmistracion d¢ Engeesas. Univensidad Poldcmica Salesans, Sede Cococu-Ecuadee. Grepo de
mvestigaciion de Gotaba de Modianas v Pogquedias Empeosas. Correo: guapo g upe alu ol

Posgrados en Direccion de Ongasiracionss. UPAEP. 17 Sur 901, Col. Seatisgo. Puchla, Puchls. México. CP. 72410
Clorreo: yesan. may cRitupacp. mx

Faculiad & Ingesicria Universidad EAN, Calle 79 # 1145 Bogoti, Colomsbia. Corrco: nmorenotusiversadadess. cdu oo

Resumen

La Organizacide Intersacional ded Trabajo estimo wna pérdida del casi 40% de los ingresos de las persomas con
discapacidad {PCD) ya que muchas han sido desvinculadas del dmbeso laboral por efecto de ls cnisis econdmica
en Jos primeros meses de la pandemia. Cifras de la CEPAL calcularon que en Latinoaménca y El Canibe la pérdida
de empleos de las PCD se aproximd al 10.0%, o casi 33.5 millones de personas en 2022, No obstante, con la
reapertar de la actividad econdmica post- pandensia, se reestrocturarca los mencados laborales para las PCD. El
obpetivo del presente capluubo fue reflexwomar sobre los retos y ks opornunedades laborales que enfrentan las PCD
en tres dreas urbanas de Colombea, Ecuador y Méxice en un entorno post- COVID 19, desde la perspectiva de sus
comunidades universitaras. Como objetives particalares se tuvieron: a) analizar ¢l nivel de conocimiento que
tienen Tespecto 2 ks imstitaciones, organismos, leyes y nonmas que apoyan labombmente o PCD; b) mtegner
mformaciin sobre los programas de 2poyo 2 cstas persomas en su universidad o cemtro de trabajo, asl como sa
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PREMIOS Y DISTINCIONES

En el 2017 gané el reconocimiento Herminia Franco Espinosa

La Benemérita Universidad Autonoma de Puebla

otorga el presente

RECONOCIMIENTO

A: Dra. Maria Antonieta Monserrat Vera Muioz

Distincion “Herminia Franco Espinosa” 2017
Por su destacada trayectoria en la BUAP

“Pensar bien, para vivir mejor”
H. Pueblade Z.,a 1 de junio de 2017

V%

Dr.J. lon/o Esparza Ortiz
Rector

EVALUADORA
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0 D340 &n I3 Sockdad
en :
det Conacimionto

Entreclencias: Dialogos en ka Socledad del Conocimiento
Otorga & presente
CONSTANCIA
Ala
Dra. Maria Antonieta Monserrat Vera Muficz

por su participacion como arbitro en of dictamen de un artiodo corespondienia al A%
9, Ndmevo 23, Enero-Diclemnbre 2021.

Actuaimenie ka revista se encuentra ndzada en Conacyt, Soelo, Latindex, Redalyc,
DOAJ, Redb, Periddica, Bibkat, Google Scholar, Mirabel y MIAR.

Leon, Guanajuato, a 20 de septemben de 2021

) Aentamente
Dr. Javer de &a Fuente Hemandez DOra. Adnana Martinez Martinez
Directores de Enfreciencias

Ertecrcins. Diblogon en le Sockdud del Cortomando
Encusts Naciorsd de Extucios Superiones Unetad Lisdey UNAM
Bt UNAM 2011, Precic o Seucilo v of Potress, ved de ks Tap P SMeES, Ledtn

Guarsgusto
Tal (477) 194-0800 Ext. 43421, 43468 y 4330
Cormic t casunam s

FOLIO- ENESL_UNAM_EDSC_072021_080
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Enfresciencias:
i | noadad
Comocimienin
OFICIO ENES-Ledn/EDSCON20ZT
ASUNTO: Corstancia de dictaminador
Ledn, Guanajuata, 03 de junio de 2021
A guien cormespondac

Por este conducio hacemos oonstar gue la Dra. Maria Vora Muehoz, Froleson-
investigadora de la Benemériia Unkersidad fuidnoma de Puebla, participd como
dictaminadora die un Marusois sometido para pubboscdn en nussina revisk.

memﬂapﬂlk:dummﬂuumﬂﬂﬂhﬂdﬁhmThhunﬂnyn
oonfrma gue el dictamen s realizt en el penodo del 1 al 2 de mayo del aito en curso.

Estamos segurcs que o evaluacitn realizada nos ayudard a conseguir el objetva
principal de Entreciendas: “Difundir coninbuciones criginales y de calidad, resultado del

tmqnﬁummmndardemmum“ammmalmdm
oonoOmienio del ansa BN CUBSAON O QUE aporten elemenios para la soluoon de
proféemsas reesantes aciuakess.

Sin otro particular de momentio, se extiende la presente para bos fines que a la interesada
COMTWETgan.

Aferfamenle
Dr. Jarwier de la Fusnle Herndndez Dra. Adriana Martinez Martinez
Direciones de Enreciencias

Eaispsiencia Didiogon e iy fovisson del’ Conocimirmn

Cirasls Fisciorad de Dvisdion Supsrice s Unided Lednf LB

Bl UKAR 2001, Predia ¢l Ssxilic y &l Potrers, orunichd de b Tepstsiay, P 10700, e, GusnaEain
Tl [77] 150800 Dxi- 43431, 43408 y 41133

‘CoaTiRa BiCTE N Es BT S PR ITE
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. £ atewdy
r A \‘ ;.) "M‘ -l.,'

(ASSS S
UNIVERSIDAD AUTONOHA DE TLAXCALA : ‘9 | 13
Facultad de Ciencias Econémico Administrativas * w o

IX Congreso Internacional de Investigacion Estudiantil .-

“Las Cloncias Economico Administrativas como slemento clave para la recuperacion do las
organizacionoes”
Otorga la presente 49
Constancia a la Aniversario

FCEA

Dra. Maria Antonieta Monserrat Vera Munoz

Por evaluar el articulo de mvestigacion “Estrés laboral en maestros de
educacidn basica debido al Home Office en pandemia” carrespondiente
a |a linea de investigacion: Administracon de las organizaciones, capitsl
humano y mercadotecna a presentarse en o IX Congreso internacional
de Investgacion Estudiantil en modalidad virtual, organizado por la
Facutad de Ciencias Econ6mico Administrativas los dias 10 y 11 de
noviembre del presente afio.

ATENTAMNENTE
‘POR LA CULTURA A LA JUSTICIA SOCIAL"
TLAXCALA, TLAX., A 11 DE NOVIEMBRE DE 2021

<=
) Gecrge Zecua  CRNONOPOG Snamn.
Director

FOLIO: IXCIE-AR-10 | R ] e g

\'|q&',\ ey o
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La Red Mexicana de Investigadores en Estudios Organizacionales
(REMINEQ), A. C. extiende la presente

CONSTANCIA

A la Dra. Maria Antonieta Monserrat Vera Munoz

Por haber arbitrado & siguienie trabajo de investigacidn destinado a la pubbcacidn en
la Coleccitn de Libros Electrénicos 2021:

o Estuctura socioecondmica de las micro y pequefias empresas del murnicipio de
Teapa, Tabasco

Se extiende la presente constanca en la Ciudad de México, a los 31 dias del mes de
mayo de 2022.
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R ll&swn.u:slal

s Nacionalde Emtreclenacias:

3 iEstudios Oksiogos &0 B Socedtad
det Conoameentn

= Superiores —

Entreclencias: Dialogos en la Sociedad del Conociméento
Otorga la presente

CONSTANCIA

Dra. Maria Antonieta Monserrat Vera Mufoz

por su participacion como dolaminadora del artiodo con follo 83241
comespondenteal Ano 10, Namero 24, Enero-Diciembre 2022.

Actiaimente la revista se encuentra en los sigulentes indices y bases de datos:
Sisterna de Clasificacion aMwl&mmMyTngbddelComﬂ
SciELO México, SaELD Caton index, Latndex, Recalyc, DOAJ
Duainet, Penddica, Biblat. Google Scholar, Mrabel, MIAR y Revistas UNAM.

Lecn, Guanajuato, 08 de septembre de 2022

Dr. Javier de la Fuenie Hernandez Dra. Adriana Martinez Martinex

Dteclores de Entreciencas
Emodapn-&n“dm
da Nucored de Extudons Supe Unidad Ledey UNAN
Bivd. UNAM 2011, Powdio o Seucilo y ol Potrero, M.I"ﬂl CP 37683 Ladn,
oty
Tl (477) 1045800 A2 gare
Cormus o

o ST

FOLIO: ENESL_UNAM_EDSC 092022 065
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el Vedoau
L s )

A QUIEN CORRESPONDA

La que suscribe Dra. Aor Lucia Delfin Pozos Directora del Instituto de
kwestgaciones en Contaduna de la Universidad Veracruzana,

=
",

Az
(= 2
LY

te

f
i

HACE CONSTAR

Verscona, Misco

o g B S
Que b Dra. Maria Antonleta Monserrat Vera Mufioz parucipd como

arbitro de la pomencia “Responsabllidad Social Empresarial y el Objetive
ONU Crecimiento Econémico Sostenido en México,” en un proceso de
arbitraje doble cego, para su posible presencacion en ol marco def | 1* Congreso
tnternacional Horzonces de la Contaduna en las Cienclas Socales "El bogro de ks
Objetivas de Desarrofle Scstenble desde lo perspectva econdmico-odminkstratve”™ en
modalidad viral, entregando dicamen del arbitraje o di 19 de septiembre
de2022

Para los fnes que a B weresada convengan, se expide la presence
CONSTANCIA en la Ciudad de Xalaga, Veracna, 2 los veintidos dias del mes de
sepuiembre de dos mil veintdas.

Atentamente
“Lis de Veracruz: Arte, Ciencia, Luz™

V1L /A
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aCbe @TURMIA

Ofcix No. UCADTSOTUROSOO22
Asunto: Conslanca Sdclancn
Cancin, Quintana Roo; a 13 de dictembee del 2022
Dra. Maria Monserrat Vera Mudoz

Profesers lovestigadora de la Benemérita Universidad Auténoma de Puchla
PRESENTE

La que sescribe, Coondinadocn de TURMIA Revista de Divulgacién Cientifica de Tunismo y
Gastronom ia hago constar s participacidn como par dictamsinador del hibro titulado “Seleccidn
de la wbicacién dptuma para un restaurante-Modelo BESST".

Sus aponaciones han sido relevantes en ¢l estudio en todas las dreas de la actividad varistica y
gastrondanica a través de L imvestigaciin académica. Por Jo que esperamos segair contando con
su participacion v colaboracion como dictaminadons en ediciones futaras,

Se extiende 12 presente para Jos fines que le sean comvenicentes.

Sin otro particular, reciba un cordial saludo.

Cientifica de Tunsmo y Gestronomia
Usiversidad del Caribe

CAHAITOT-RARL A r=mtrmmg e

Lote 1, Mamtars 1, Ragion 18 * Tt Carcin, Cuntns fco, CF. Y08
o st sdumtigrry  1SSN 26582908
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A quien corresponda

Presente.

Por este conducto reciba un cordial saludo, y de la manera mas atenta me permito remitir para su

conocimiento y atencion procedente la siguiente informacion:

Que los miembros del Cuerpo Académico BUAP-CA-133, realizaron el arbitraje de los
Proyectos de Investigacion 2021, registrados ante el Centro de Investigacion de la Facultad de
Contaduria Piblica de la siguiente manera:

Nimero de Titulo del proyecto Nombre del
Proyecto Dictaminador
001/2021 Plataformas de financiamiento colectivo, una alternativa para el Dr. Rafaela Martinez

cmprendimiento mexicano Méndez
002/2021 Inteligente emocional y metacognicion en los negocios José Gerardo Serafin
Vera Mufioz
005/2021 Las abarroteras poblanas como promotoras del desarrollo Dra. Maria Antoniecta
sustentable de la region Monserrat Vera Muiioz
009/2021 Responsabilidad Social y Cohesion Social para la Articulacion Dra. Maria Antonieta
Universidad, Empresa y Estado Monserrat Vera Muiioz

Aprovecho para hacer un reconocimiento a la labor que entregaron en el cumplimiento de tal
encomienda, lo cual fortalece los trabajos de nuestra Institucién.

Sin mas por el momento y agradeciendo de antemano su atencion y apoyo.

Atentamente

JFTM/mifl

incisco Tenorio Martincz

Facultad | Blvd. Capitan Carlos Camacho Espiritu,
de Contaduria i No. 70 Col. Universidades,
Pablica { Ciudad Universitaria,

; Puebla, Pue. C.P. 72570

¥ 01(222) 229 55 00 Ext. 5552
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EDUCACION | f} . =roe.

Dirwccidn General
S B e M CRHTCR, S WL e i | P Bt i

EL TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

CONSTANCIA

A

DRA. MARIA ANTON IETA
MONSERRAT VERA MUNOZ

Faor haber participado on |3 svaluacion o8 12s convocatornias emitidas para @ Programa
para o Cesarrodio Profesional Docente [FPROODEF] del ano 2020, Frofesora adscrita a la
Bomemariia Universidad Sutonoma de Puebla.

CIUDAD E:E_.M'E:I:I F:|n DE clemﬂnz o
*.__r"—""—"h R

- Ry e T

PATHICTA CALDERON CAMPOS ik i
SECRETARIA ACADEMICA, DE INVESTIGACION E INNOVECIOR-=

3 I._H.l\'_l.l\'_llfn". P
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Oficia. FCPSEP 0102802022
Aaunta: Comtancia de abitraje

A quaen corresponds
Preasrte

La qow wescrite Ora. Rebecs Mudas Velargues, Secretarts de imstigacion y Datudios de Posgrads, por sute conchactt
hago cossar gum los mverebeos del camrpo scacemmico: Competitividad y Geatidn Organtzacional DUAP-CA-113,
realicarzn of arbitrape de dou progectos de Ivestpacian para of peciodo 2022-23M possectacos ante of Centes de
Irematigacion de b Facultad de Corsadaria Plblcs de s DUAP, e ls sigusents (onmee
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PLAN DE TRABAJO DE LA PERSONA CANDIDATA

PLAN DE
TRABAJO

FACULTAD DE
CONTADURIA PUBLICA

2024 - 2028

Dra. Maria Antonieta Monserrat Vera Mufioz
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Contenido
Introducciéon
I. Vision 2028
I1. Inclusi6én
I1I. Facultad transformadora
IV. Responsabilidad Social
V. Conclusion

“Una idea es un punto de partida y nada mas. Tan pronto como lo
elabores, el pensamiento la transforma”
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Dicho por Albert Einstein:
“...La crisis es la mejor bendicién que puede sucederle a personasy a paises, porque la crisis trae
progresos. La creatividad nace de la angustia, como el dia nace de la noche oscura. Es en la crisis
que nace la inventiva, los descubrimientos y las grandes estrategias. Quién supera la crisis, se
supera a si mismo sin quedar “superado”.

Introducciéon

El presente Plan de Trabajo de la Facultad de Contaduria Publica 2024 - 2028 se elaboré
acorde al Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025 (PDI) de nuestra Alma Mater, el cual tiene
como referente la agenda 2030 para el desarrollo sostenible y las tendencias de la educacion
superior, y tiene por lema “una nueva cultura universitaria” de la Rectora Lilia Cedillo Ramirez.

La crisis del Covid que vivimos trastocé la vida de la humanidad, al tiempo que detoné y
exacerbd desigualdades en todos los ambitos, obligando a gobiernos, instituciones y
organizaciones a establecer y aplicar programas de contingencia para mitigar sus efectos.

La educacion superior no marca excepcion, se tiene un consenso mundial de que ésta ya
no sera igual a la que se tenia antes de la pandemia, se ha detonado un cambio de época que
se encuentra en construccion, cambio de época que implica afrontar retos con tratados y nuevas
acciones, que ponen en el centro abatir la desigualdad educativa con politicas de inclusién,
equidad y pertinencia.

En el contexto de la educacion superior, el trabajo docente ha tenido que transformarse,
emplear ambientes virtuales, lo que ha requerido utilizar y desarrollar nuevas habilidades y
competencias que garanticen la continuidad de la formacion integral de los estudiantes.

A pesar de los problemas que ha ocasionado la pandemia en los ultimos dos afios, se ha
puesto énfasis en continuar fortaleciendo la formaciéon integral y profesional de nuestros
estudiantes, asi como la mejora de los procesos académico-administrativos, ademas de los
servicios que se brindan a la comunidad universitaria y a la comunidad en general.

El Plan de Trabajo considera 3 ejes medulares:

- Inclusion alineado al eje 1 del PDI: gobernanza y gestion, inclusion con trato humano.

- Facultad transformadora alineada al eje 3 del PDI: educacion desarrolladora de la
transformacion.

- Responsabilidad social alineada al eje 2 del PDI: corresponsabilidad social y solidaria

Para cada uno de los ejes medulares se sefialan las principales acciones que conforman
la columna vertebral del Plan de Trabajo de la Facultad de Contaduria Publica 2024 — 2028, bajo
el compromiso de posicionar a nuestra Unidad Académica en el concierto nacional por su
guehacer académico.

La Facultad de Contaduria Publica de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla,
tiene la mision de formar profesionistas con un alto nivel de competencias para la generacion,
desarrollo y transformacién de las organizaciones con compromiso ético, emprendedor,
multicultural y que contribuyan al desarrollo sustentable de la sociedad.

Dra. Maria Antonieta Monserrat Vera Mufioz
Abril, 2024
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I. Vision 2028

El Plan de Trabajo tiene su sustento en el como se quiere ver la Facultad de Contaduria Puablica
en el afio 2028 en la perspectiva de su transformaciéon para que esté a la altura de los retos y
desafios contemporaneos de cara a un futuro que requiere de acciones que desde ya vayan
construyéndola.

La visién de la Facultad tiene como premisa el contribuir al logro de la visién de la Universidad
en su conjunto, en consonancia con un desarrollo equilibrado y armoénico de las unidades
académicas que la conforman, esto es, la Facultad no puede concebirse y mucho menos realizar
su mision haciendo abstraccién de que formamos parte del Alma Mater de las y los poblanos.

La visién 2025 de nuestra Universidad se expresa en los siguientes términos:

“La Benemérita Universidad Auténoma de Puebla sera reconocida por la excelencia de su
comunidad académica, de sus servicios y por sus diversos aportes de valor a la sociedad local,
nacional e internacional.”

En armonia con esta visién, se propone la vision 2028 de la Facultad de Contaduria Piblica en los
siguientes términos:

La Facultad de Contaduria Puablica en el afio 2028 es reconocida en el concierto nacional, en
especial en el contexto de la Asociacién Nacional de Facultades de Contaduria y Administracién,
por su quehacer académico y su aporte al desarrollo de la sociedad de la entidad, del pais y su
presencia en la internacionalizacién de la educacién superior con un modelo académico
incluyente y un modelo educativo pilar de una nueva generacién de profesionistas.

En los proximos cuatro afios esta vision y su paso a la accion para construir la Facultad que
subyace en la visién tendra como eje de ruta los ejes medulares:

- Inclusion.

- Facultad transformadora.

- Responsabilidad social.

Estos tres ejes permiten pasar de la vision a la accién que se concretaran en programas y proyectos
que se deben desarrollar en el cuatrienio 2024 - 2028, sustentardn el Plan de Desarrollo de la
Facultad de Contaduria Pablica 2024 - 2028.
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II. Inclusion

El eje “inclusion” se alinea al eje “gobernanza y gestion, inclusion con trato humano” del Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2025, tiene el propésito de integrar a su comunidad teniendo como
referente un proyecto incluyente, con el objetivo de que participen y contribuyan a su mejora y se
beneficien del mismo.

El sustento de este eje es el respeto irrestricto de los derechos humanos y universitarios de las y
los integrantes de la comunidad de la Facultad.

Las principales acciones son, entre otras, las siguientes:

- Conformar la Comision de Género, que promueva y garantice el cumplimiento de la igualdad
de género en la Facultad, y prevea cualquier tipo de discriminacién y violencia de género.

- Fortalecer los programas de bienestar emocional para cuidar la salud emocional y mental de la
comunidad de la Facultad.

- Apoyar a las y los estudiantes en condiciones de vulnerabilidad, foraneos y del interior del
Estado, en temas de vivienda, transporte, servicios y becas.

- Fortalecer la infraestructura inclusiva de la Facultad que sea garante del uso de sus espacios y
equipamiento, considerando las necesidades de personas con capacidades diferentes.

- Armonizar la normatividad interna de la Facultad teniendo como referente la legislacion de
nuestra Alma Mater, en especial la incorporacion del lenguaje inclusivo.

- Establecer el reconocimiento:

Sor Juana Inés de la Cruz; y

Melchor de Covarrubias.

Que se entregara respectivamente a una o a un estudiante y a una o un profesor por su destacada
participacion en el desarrollo de Facultad.

- Garantizar la dotaciéon de materiales para la higiene y el cuidado de la salud.

- Generar las condiciones institucionales para la participacion de su personal en programas de
estimulo al desempefio.

- Brindar cursos de capacitacién para que los trabajadores sean elegibles a las becas que otorga la
institucion
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IT1. Facultad Transformadora

El eje “facultad transformadora” se alinea al eje “educacién desarrolladora de la transformacién”
del Plan de Desarrollo Institucional 2021-2025, tiene el propésito de generar sinergias en la
perspectiva de una Facultad a la altura de los retos y desafios de cara al futuro.

El sustento de este eje es la tendencia de la educacién superior que sefiala un cambio de época de
la educacion superior, lo cual conlleva a reimaginar nuestra facultad en el contexto de una
“educacion desarrolladora de la transformacion”, cuyo acento sea el fortalecer y consolidar como
se ensefla, considerando las necesidades de las y los estudiantes con un enfoque humanista.

Las principales acciones son, entre otras, las siguientes:

- Empoderar al estudiante a través de una formacién humanista que priorice su personalidad y
sea constructor de su aprendizaje.

- Promover en el estudiantado:

La Movilidad; y

El Emprendimiento.

- Rediseniar la oferta educativa en armonia al modelo educativo de la Universidad.

- Fortalecer una planta académica en el paradigma emergente de una formacién pertinente,
centrada en contextos reales.

- Capacitar al personal docente en:

Planeacién didactica; y

Saberes y técnicas digitales.

- Estrechar la relaciéon docencia investigacion.

- Consolidar el posgrado.

- Aperturar un programa doctoral.

- Reestructura el area de educacién continua.
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IV. Responsabilidad Social

El eje “responsabilidad social” se alinea al eje “corresponsabilidad social y solidaria” del Plan de
Desarrollo Institucional 2021-2025, tiene el propésito de integrar a la comunidad de la Facultad
en consonancia con la realidad social y sus retos en la perspectiva de la sostenibilidad.

El sustento de este eje es la promocion e implementacion de una ética que ubique en el centro la
conciencia social, ambiental y laboral en la comunidad universitaria y su entorno; buscando el
bien comun, favoreciendo la integridad humana tal como lo establece el Plan de Desarrollo
Institucional 2021-2025.

Las principales acciones son, entre otras, las siguientes:

- Promover en la comunidad de la facultad su contribucién en la prevencién y reduccién de los
impactos sociales y ambientales que se generan en el desarrollo de su vida cotidiana y de su
quehacer institucional.

- Contribuir a la formacion integral de ciudadanos conscientes y solidarios a través de una
conciencia articulada con la Responsabilidad Social Universitaria.

- Aplicar de manera transparente, eficiente y eficaz los recursos disponibles de la Facultad.

- Acompaniar al estudiantado en la transicion de la Facultad al ejercicio profesional.

- Poner a disposicién de la sociedad, en especial de los sectores en desventajas, las capacidades
profesionales y técnicas de la Facultad.

- Redimensionar la préctica profesional, el servicio social y el emprendimiento.

- Fomentar el sentido de pertenencia en los estudiantes, fortalecer su identidad personal y
profesional, para posicionar su desempefio en el campo laboral y la sociedad.

- Promover la obtencién de recursos econémicos externos.

Pagina 124 de 126



PROCESO ELECTORAL
NOMBRAMIENTO DE TITULAR DE LA
DIRECCION DE UNIDAD ACADEMICA
PERIODO 2024-2028

V. Conclusién
El Plan de Trabajo 2024 - 2028 se han elaborado considerando de forma incluyente a toda la
comunidad de la Facultad de Contaduria Publica, para velar por sus derechos universitarios y
constituir una comunidad de aprendizaje que haga frente a los nuevos escenarios, actuales y
futuros, de manera sustentable y con responsabilidad social que entregue a la sociedad egresados
informados, con espiritu emprendedor, incluyentes y sostenibles, con las capacidades para
aportar soluciones en un contexto de interdependencia entre las problemaéticas locales y globales.
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PROPAGANDA DE LA PERSONA CANDIDATA
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